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RO
Welkom bij Flexpedia

=
Laipni lidzam uznémuma Flexpedia M:M
Wij heten je van harte welkom bij Flexpedia. Fijn dat je bij ons in dienst treedt. chv

Priecajamies sveikt jus uznémuma Flexpedia. Lieliski, ka esat mums pievienojies.

Voor je ligt de Personeelsgids. Omdat wij het belangrijk vinden dat de afspraken die wij met elkaar maken voor ons
allebei helder en duidelijk zijn, hebben wij die in deze Personeelsgids vastgelegd. Omdat deze afspraken gelden voor
iedereen die bij ons in dienst is, maakt de Personeelsgids deel uit van jouw arbeidsovereenkomst.

Sis dokuments ir Darbinieku rokasgramata. Ir svarigi, lai masu starpa noslégta vieno$anas biitu skaidra un neparprotama
abam pusém, tapéc més esam izklastijusi sadarbibas noteikumus 3aja Darbinieku rokasgramata. Sie noteikumi attiecas
uz ikvienu personu, kuru més nodarbinam, tapéc Darbinieku rokasgramata veido dalu no jasu darba liguma.

Zodra je bij ons in dienst komt, krijg je een digitaal exemplaar van deze Personeelsgids. De meest recente versie kun je
altijd terugvinden in jouw portal van Werkgever.

Sakot darbu pie mums, jus sanemat $is Darbinieku rokasgramatas digitalu eksemplaru. Jaunaka rokasgramatas versija
vienmeér ir pieejama jusu Darba devéja portala.

Om de Personeelsgids goed leesbaar te houden, hebben we bij het aanduiden van personen standaard gebruik
gemaakt van de aanduidingen ‘hij' en ‘hem’, maar natuurlijk kun je hiervoor ook ‘zij' en ‘haar’ lezen.

Lai atvieglotu Darbinieku rokasgramatas lasiSanu, més personas esam apziméjusi virieSu dzimté bet, protams,
rokasgramata attiecas ari uz sievietem.

We heten je van harte welkom bij Flexpedia en wensen je veel werkplezier en succes.
Vélreiz vélamies sveikt jus masu uznémuma, un més ticam, ka darbs Flexpedia jums sniegs gandarjjumu un panakumus!

Flexpedia
de heer B. J. Imming
Directeur Direktor:
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Artikel 1. De begrippen die we gebruiken

1. pants. Miisu izmantotie termini -
Deze Personeelsgids is een officieel document. Daarom geven we je hierbij eerst een lijstje met officiéle begrippen die M M
we in deze Personeelsgids gebruiken:

a.  Personeelsgids: deze personeelsgids van Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia ch‘,

Intermediair B.V./Flexpedia Intermediair B.T. (Werkgever);

b.  BW:Burgerlijk Wetboek;

c.  Werkgever: de besloten vennootschappen met beperkte aansprakelijkheid Flexpedia O.T./Flexpedia

B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia Intermediair B.V./Flexpedia Intermediair B.T. statutair
gevestigd in Haarlem, oftewel jouw Werkgever;

d.  Werknemer: dat ben jij. In officiéle termen: de natuurlijke persoon die een arbeidsovereenkomst heeft
gesloten met de Werkgever, en die door de Werkgever ter beschikking wordt gesteld aan de Opdrachtgever
van Werkgever om onder toezicht en leiding van de Opdrachtgever werkzaamheden te verrichten;

e.  Opdrachtgever: de onderneming waar jij aan het werk gaat;

f.  Project: het werk dat je bij Opdrachtgever gaat uitvoeren;

g. Terbeschikkingstelling: die is bij jouw arbeidsovereenkomst gevoegd en hierin staan alle specifieke afspraken
met jou;

h.  Detacheringsovereenkomst. de arbeidsovereenkomst oftewel uitzendovereenkomst. Wordt er ergens
gesproken over de arbeidsovereenkomst, dan bedoelen we de detacheringsovereenkomst;

i.  CAO. de collectieve arbeidsovereenkomst voor uitzendkrachten (NBBU-CAO).

a.  Darbinieku rokasgrimata: $1 Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia Operations/Flexpedia Intermediair

B.V./Flexpedia Intermediair B.T. (Darba devéja) darbinieku rokasgramata;

b.  NCL:Niderlandes Civillikums;

c. Darba devejs: privata sabiedriba ar ierobezotu atbildibu Flexpedia O.T./Flexpedia B.T./Flexpedia

Operations/Flexpedia Intermediair B.V./Flexpedia Intermediair B.T. , kuras juridiska adrese ir Harlema
(Haarlem) — jusu Darba devéjs;

d.  Darbinieks: tas esat jus. Oficiala definicija: fiziska persona, kura noslégusi darba ligumu ar Darba devéju un

kuru
Darba devéjs norikojis pie Darba devéja Klienta veikt darbu Klienta uzraudziba un vadibs;

e.  Klients: uznémums, kura jus stradasiet;

f.  Projekts: darbs, ko jus veiksiet pie Klienta;

g. Norkojums: Sis dokuments ir pievienots pie jusu darba liguma, un tas ietver visas konkrétas vienoSanas ar

jums;

h.  Norikojuma igums. darba ligums vai pagaidu darba ligums. Visos gadijumos, kad lietots terms “darba

ligums”, ar
to domats norikojuma ligums.

i. Kopligums. Privato pagaidu darba agentaru federacijas darba kopligums (saisinajums holandieSu
valoda — NBBU-CAO) attieciba uz pagaidu darba agentiru darbiniekiem.

Artikel 2. Jouw Personeelsgids

2. pants. Jusu Darbinieku rokasgramata

1. Wat er in de meest recente Personeelsgids staat, hoort bij jouw detacheringsovereenkomst.

2. Zijn er wijzigingen in of aanvullingen op de Personeelsgids nadat je in dienst bent getreden, dan staan die in de
meest recente versie van de Personeelsgids, en die is te vinden op het portal van jouw Werkgever, waar je altijd
toegang toe hebt.

3. Mocht het gebeuren dat er strijd is tussen een bepaling uit de Personeelsgids en een bepaling uit de
arbeidsovereenkomst en de daarbij behorende Terbeschikkingstelling, dan heeft de bepaling uit de
Terbeschikkingstelling voorrang, daarna volgt de detacheringsovereenkomst en uiteindelijk de Personeelsgids.

4. Jouw Werkgever heeft het recht om in bijzondere omstandigheden af te wijken van wat er in deze Personeelsgids
staat.

1. Jasu norikojuma ligumam ir piemérojams jaunakas Darbinieku rokasgramatas saturs.

2. Jebkadus Darbinieku rokasgramatas grozijumus vai papildinajumus péc jisu darba uzsaksanas ieklauj Darbinieku
rokasgramatas jaunakaja versija, kas ir pieejama jasu darba devéja portala, kuram jums ir nodroSinata pastaviga
piekluve.

3. Jair pretrunas starp Darbinieku rokasgramatas noteikumiem, darba liguma noteikumiem un attiecigo Norikojuma
apstiprinajumu, tad minétie dokumenti ir noteicosi $ada seciba: vispirms jaievéro Norikojuma apstiprinajuma
noteikums, tad norikojuma ligums un visbeidzot Darbinieku rokasgramata.

4. Jasu Darba devéjam ir tiesibas ipaSos gadijumos atkapties no $is Darbinieku rokasgramatas noteikumiem.

Artikel 3. Jouw CAO
3. pants. Jusu Kopligums
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1. Wil je de meest recente versie van jouw CAO downloaden (die is van toepassing op jouw
detacheringsovereenkomst), dan kun je die vinden op www.nbbu.nl.

1. Ja veélaties lejupieladét jasu Kopliguma jaunako versiju (kas ir piemérojama jasu norikojuma ligumam), to varat
atrast timekla vietné www.nbbu.nl.

Artikel 4. Over jouw opzegging

4. pants. Pazinosana par liguma izbeig$anu

1. De detacheringsovereenkomst kan altijd door jou en jouw Werkgever - met inachtneming van lid 2 - tussentijds
worden opgezegd.

2. Wil je tussentijds opzeggen? Dan moet je dat altijd schriftelijk doen, met de daarvoor geldende regels zoals die
staan in de detacheringsovereenkomst, de wettelijke regels en/of de CAOQ.

3. Tussentijdse beéindiging van jouw Detacheringsovereenkomst kan als: i) een proeftijd is afgesproken en jij of jouw
Werkgever jouw Detacheringsovereenkomst in de proeftijd opzeggen, ii) Werknemer en Werkgever daarover
onderlinge overeenstemming hebben bereikt, iii) het UWV toestemming heeft verleend om jouw
Detacheringsovereenkomst tussentijds op te zeggen, iv) als de kantonrechter jouw Detacheringsovereenkomst
heeft ontbonden, dan wel v) als jij op staande voet wordt ontslagen. De wettelijke regels inzake ontslag en
tussentijdse beéindiging van jouw Detacheringsovereenkomst zijn van toepassing.

4.  Als de detacheringsovereenkomst aangegaan wordt voor een bepaalde tijd van 28 dagen en langer, dan zal de
detacheringsovereenkomst niet automatisch worden voortgezet, tenzij jouw Werkgever jou uiterlijk één maand
voor de einddatum van de detacheringsovereenkomst schriftelijk informeert dat en onder welke voorwaarden de
detacheringsovereenkomst wordt voortgezet.

5. Voor wat betreft de procedure bij ontslag alsmede opzegtermijnen gelden de regels ingevolge de CAO en in de
wet, meer in het zonder in het Burgerlijk Wetboek boek 7 titel 10 en aanverwante wet- en regelgeving.

6. Alle loonelementen zijn vastgelegd in de Detacheringsovereenkomst en de CAO.

7. Bij (grotendeels) voorspelbaar arbeidspatroon gelden toepasselijke regels zoals die zijn opgenomen in de CAQ,
hetgeen geldt ingevolge de inlenersbeloning en de wet voor wat betreft:

e duur van werkdag en/of werkweek,
e  overwerkregelingen,
e regelingen over het wisselen van diensten.

8.  Bij (grotendeels) onvoorspelbaar arbeidspatroon gelden toepasselijke regels zoals die zijn opgenomen in de CAQ,
hetgeen geldt ingevolge de inlenersbeloning en de wet voor wat betreft:

e flexibele aard van het werk,

e  het aantal gewaarborgde betaalde uren en het loon voor verricht werk bovenop die uren,
e de referentiedagen en —uren,

e  oproeptermijnen.

9. Elke detacheringsovereenkomst eindigt in elk geval van rechtswege op de laatste dag die voorafgaat aan de
maand waarin jij de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt.

10. Indien in de Detacheringsovereenkomst/Terbeschikkingstelling wordt verwezen naar de CAO, het
bedrijfsreglement en/of het (eigen) arbeidsvoorwaardenreglement van de inlener, dan kun je deze documenten
te allen tijde bij ons opvragen en zullen wij jou daar op eerste verzoek een kopie van verstrekken.

1. Norikojuma ligumu pirms termina varat izbeigt gan jas, gan juasu darba devéjs, ievérojot 2. punkta noteikumus.

2. Ka rikoties, ja vélaties pazinot par liguma pirmstermina izbeigianu? $ads pazinojums vienmér jaiesniedz rakstiski
saskana ar piemérojamajiem noteikumiem, kas izklastiti norikojuma liguma, normativajos aktos un/vai Kopliguma.

3. Jasu norikojuma ligums var tikt priekslaikus izbeigts, ja: i) bijis noteikts parbaudes laiks un jis vai jasu Darba devéjs
izbeidzat norikojumu parbaudes laik3; ii) Darbinieks un Darba devéjs ir par to savstarpégji vienojusies; iii)) UWV
(institucija, kas Niderlandé nodrosina darbinieku apdrosinaSanas programmas) ir atlavusi priekslaikus izbeigt jasu
norikojuma ligumu; iv) ja apgabaltiesa ir izbeigusi jasu norikojuma ligumu, vai: v) ja esat nekavéjoties atbrivots no
darba. AtbrivoSanu no darba un norikojuma liguma priekslaicigu izbeigSanu regulé attiecigas tiesibu normas.

4. Ja norikojuma ligumu noslédz uz noteiktu laiku, proti, uz divdesmit astonam dienam vai ilgaku laiku, tad to
automatiski nepagarina, iznemot gadijumu, ja jisu Darba devéjs rakstveida iesniedz jums pazinojumu ne vélak ka
meénesi pirms norikojuma liguma gala termina, noradot, ka norikojuma ligums tiek pagarinats, ka ari informéjot
par nosacijumiem, saskana ar kuriem pagarinasana notiek.

5. Kopliguma nosacijumi un likuma normas nosaka atlaiS$anas procediru un uzteikuma terminus, sikak noteikts
Niderlandes Civilkodeksa 7. dalas 10. sadala un saistitajos tiesibu aktos.

6. Visi algas elementi ir noteikti norikojuma liguma un darba kopliguma.

7. (Lielakoties) paredzama darba rezima kopliguma noteiktie spéka esoSie noteikumi attiecas uz uznémuma, kas
piesaista darbinieku, noteikto atalgojumu, un tiesibu aktu normas attiecas uz:

e darba dienas un/vai darba nedélas stundu skaitu,
e virsstundu darbuy,
. mainu darba kartibu.
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8. (Lielakoties) neparedzama darba rezima kopliguma noteiktie spéka esoSie noteikumi attiecas uz uznémuma, kas
piesaista darbinieku, noteikto atalgojumu, un tiesibu aktu normas attiecas uz:
e elastigo darba veidu,
e  garantéto apmaksato stundu skaitu un atalgojumu par darbu, kas veikts papildus §im stundam,
e  atsauces dienas un stundas,
e darba izsaukumu termini.

9.  lkviens norikojuma ligums jebkura gadijuma izbeidzas saskana ar normativajiem aktiem ta ménesa pedéja datums,
kur$ ir pirms méne$a, kura jus sasniedzat valsts noteikto pensioné&sanas vecumu.

10. Ja norikojuma ligums/norikojums attiecas uz lietotaja uznémuma kopligumu, uznémuma noteikumiem un/vai ta
pasa darba noteikumiem, jums ir tiesibas jebkura laika pieprasit izsniegt So dokumentu kopiju.

Artikel 5. Algemene verplichtingen van jou als Werknemer

5. pants. Jusu ka Darbinieka visparigie pienakumi

1. Je bent verplicht om de overeengekomen werkzaamheden onder toezicht en leiding van de Opdrachtgever uit te
voeren en je te houden aan (redelijke) voorschriften van jouw Werkgever en Opdrachtgever die gaan over het
uitvoeren van jouw werk.

2. Het werk dat bij jouw functie hoort, voer je natuurlijk zo goed mogelijk uit. Soms kan het gebeuren dat er ook
andere werkzaamheden van je worden verwacht die voortvloeien uit jouw functie. Als deze werkzaamheden
redelijkerwijs van je verwacht mogen worden, dan voer je die gewoon uit.

3. Je moet je houden aan officiéle (bedrijfs)regelingen, veiligheidsvoorschriften en gedragsregels van jouw
Werkgever én jouw Opdrachtgever

4. Tijdens je werk ben je verplicht de door jouw Opdrachtgever uitgeleende bedrijfskleding en/of
beschermingsmiddelen te dragen.

5. Indien jij bedrijfskleding, beschermingsmiddelen en/of andere bedrijfseigendommen in bruikleen hebt ontvangen
dien je deze bij einde dienstverband schoon en onbeschadigd in te leveren bij Opdrachtgever.

6. Krijg je een ongeluk of raak je gewond door en/of tijdens jouw werk, dan moet je dat direct aan jouw Werkgever
én jouw Opdrachtgever laten weten. Ook jouw Opdrachtgever, omdat die wellicht aansprakelijk is.

7. Jouw Werkgever mag van jou vragen dat je scholing volgt die noodzakelijk is voor het uitvoeren van jouw werk
en, als dat redelijkerwijs van je kan worden verlangd, voor het voortzetten van de arbeidsovereenkomst, mocht
jouw functie komen te vervallen of als je niet langer in staat bent die te vervullen.

8. Wij zijn gerechtigd in het kader van de scholing/studie een studiekostenovereenkomst te sluiten met jou. De in
die studiekostenovereenkomst opgenomen terugbetalingsverplichting van studiekosten geldt alleen indien de
Wet implementatie EU-richtlijn transparante en voorspelbare arbeidsvoorwaarden nog niet in werking is getreden
en voor zover dat wel in werking is getreden geldt het alleen voor opleidingen/scholing die je niet op grond van
de wet of CAO, zoals bijvoorbeeld in het kader van behoud van beroepskwalificaties, veiligheid en
arbeidsvoorwaarden (bijvoorbeeld het bijhouden van de vakbekwaamheid), verplicht bent te volgen. Voor
opleidingen/scholing die je verplicht moet volgen op grond van de wet of CAO en waarvoor ingevolge de Wet
implementatie EU-richtlijn transparante en voorspelbare arbeidsvoorwaarden geen terugbetaling kan worden
bedongen met jou, geldt derhalve geen terugbetalingsverplichting. Dit betekent dat in dat geval alle kosten
(bijvoorbeeld reiskosten, boeken en ander studiemateriaal, examengelden) die je moet maken in verband met het
volgen van de scholing/opleiding voor rekening van Werkgever komen.

9. Indien de Wet implementatie EU-richtlijn transparante en voorspelbare arbeidsvoorwaarden en/of aanverwante
wet- en regelgeving niet in de weg staan aan een terugbetalingsregeling voor studiekosten, maar jouw Werkgever
geen studieovereenkomst met jou is aangegaan, dan geldt voor jou het navolgende. De kosten voor die scholing
moet je terugbetalen als je die scholing of opleiding door jouw eigen schuld niet met een positieve uitkomst
afrondt - of als de Detacheringsovereenkomst op jouw initiatief of door jouw toedoen wordt beéindigd. Wordt de
Detacheringsovereenkomst beéindigd door jou als Werknemer, dan geldt de volgende terugbetalingsregeling:

e beéindig je de detacheringsovereenkomst binnen zes maanden na afronding van de opleiding: 100% van de
door jouw Werkgever betaalde studiekosten.

e  beéindig je de detacheringsovereenkomst binnen 2 jaar na afronding van de opleiding: 75% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

e  beéindig je de detacheringsovereenkomst binnen 3 jaar na afronding van de opleiding: 50% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

e beéindig je de detacheringsovereenkomst binnen 4 jaar en na afronding van de opleiding: 25% van de door
jouw Werkgever betaalde studiekosten.

Kun jij er als Werknemer niets aan doen dat de detacheringsovereenkomst eindigt, dan heeft de Werkgever het recht

om de opleidingskosten te verrekenen met jouw loon of een eventuele andere vergoeding, voor zover dit wettelijk is

toegestaan.

1. Jums ir pienakums veikt noligto darbu Klienta uzraudziba un vadiba un ievérot jusu Darba devéja un Klienta

pamatotus noradijumus attieciba uz darba izpildi.

2. Jums ir péc iespéjas labak japilda jusu amata pienakumi. Dazkart jums var nakties izpildit citus ar jasu amatu

saistitus pienakumus. Ja $o pienakumu izpildi var pamatoti gaidit no jums, tad jums tie ir japilda.

Bezoekadres Hendrik Figeeweg 1 0010- 2031 B Haarlem Telefoon 0237009733 E-mail info@flexpedia.nl  Internet www.flexpedia.nl

KvK 54728916 Loonheffing NL851419100L02 BTW NL851419100B01 IBAN NL71INGB0009091522 BICINGBNL2A G-rekening NL84 INGB 0990 3217 54




flexPEDIA

3.  Jums ir jaievéro oficialie uznémuma noteikumi, droSibas instrukcijas un jasu Darba devéja un Klienta ieksé&jas
kartibas noteikumi.

4. Darba gaita jums ir pienakums valkat darba apgérbu un/vai aizsargaprikojumu, ko nodrosina Klients.

5. Ja esat sanémis uznémuma apgérbu, aizsarglidzeklus un/vai citu uznémuma ipasumu aizdevuma, jums tas ir
jaatdod Klientam tirs un nebojats darba attiecibu beigas.

6. Ja darba gaita jus esat iesaistits nelaimes gadijuma un/vai tiekat savainots, jums ir nekavégjoties jainformé jasu
Darba devéjs un Klients. Klients ir jainformé ari tapéc, ka Klientam var bat jauznemas atbildiba par notiku$o.

7. Jusu Darba devéjs var lugt jus piedalities apmaciba, kas nepiecieS8ama jasu darba izpildei un, ja to no jums var
pamatoti prasit, darba liguma turpina$anai, ja jasu amats klist nevajadzigs vai ja jas vairs nespéjat pildit savus
pienakumus.

8. Mums ir tiesibas ar Jums slégt studiju maksas ligumus atbilstosi apmacibu/studiju programmai. Studiju maksas
liguma ietvertais pienakums atmaksat studiju maksu ir speka tikai tad, ja vél nav stajies spéeka likums, ar ko ievies
ES direktivu par parredzamiem un paredzamiem nodarbinatibas nosacijumiem, un, ciktal tas ir noticis, tas attiecas
tikai uz apmacibu/izglitibu, ko jums nav pienakums apgit saskana ar likumu vai kopligumu, pieméram, attieciba
uz profesionalas kvalifikacijas uzturéSanu, droSibas un nodarbinatibas apstakliem (pieméram, profesionalas
kvalifikacijas saglaba$ana). Apmacibai/izglitibai, kas jums jaapgust saskana ar likuma prasibam vai kopliguma
nosacijumiem un uz kuru saskana ar likumu, ar ko ievie$ ES direktivu par parredzamiem un paredzamiem
nodarbinatibas nosacijumiem, nav attiecinams atlidzinaSanas pienakums. Tas nozimé, ka tada gadijuma visas
izmaksas (pieméram, cela izdevumus, izdevumus par gramatam un citiem macibu materialiem, eksamenu
maksas), kas rodas saistiba ar izglitibas/apmacibas iegasanu, segs Darba devgjs.

9. JaLikums, ar ko isteno ES direktivu par parredzamiem un prognozéjamiem nodarbinatibas nosacijumiem, un/vai
saistitie normativie akti neliedz noslégt vienosanos par studiju izmaksu atmaksu, bet darba devéjs nav noslédzis
ar jums studiju ligumu, uz jums attieksies $adi noteikumi. Jums ir jaatmaksa macibu izmaksas, ja jus pats savas
vainas dé| nevarat pabeigt macibas vai apmacibu ar pozitivu rezultatu vai ja norikojuma ligums tiek izbeigts péc
jusu iniciativas vai jasu vainas dél. Ja jus ka Darbinieks izbeidzat Norikojuma ligumu, pieméro $adus atmaksas
noteikumus:

a. jajus izbeidzat jusu norikojuma ligumu seSu ménesu laika péc jusu apmacibas pabeigSanas: 100 % no jasu
Darba devéja samaksatas macibu maksas.

b. jajus izbeidzat jusu norikojuma ligumu divu gadu laika péc jusu apmacibas pabeigsanas: 75 % no jusu Darba
devéja samaksatas macibu maksas.

c. jajus izbeidzat jasu norikojuma ligumu tris gadu laika péc jasu apmacibas pabeigsanas: 50 % no jasu Darba
devéja samaksatas macibu maksas.

d. jajus izbeidzat jasu norikojuma ligumu &etru gadu laika péc jusu apmacibas pabeigSanas: 25 % no jasu Darba
devéja samaksatas macibu maksas.

Ja jus ka Darbinieks neka nevarat ietekmét norikojuma liguma izbeigSanos, tad Darba devéjam ir tiesibas atvilkt
apmacibas izmaksas no jusu algas vai citiem maksajumiem, ciktal to atlauj normativie akti.

Artikel 6. De plek waar je werkt

6. pants. Jasu darba vieta

1. Je voert jouw werkzaamheden uit op de locatie van de Opdrachtgever; dat staat ook in de Terbeschikkingstelling.

2. Soms kan het nodig zijn dat je jouw werk op een andere locatie uitvoert - behalve als dit door bijzondere
omstandigheden niet van je kan worden verlangd.

3. In onderling overleg kunnen Werkgever en Werknemer afspreken dat werkzaamheden in het buitenland worden
verricht indien het werk noodzakelijk buiten Nederland dient te worden uitgevoerd. Indien jij langer dan vier
weken aaneengesloten in het buitenland gaat werken, zullen wij jou vooraf schriftelijk dan wel elektronisch
informeren over:

e  Land waar werk wordt verricht.

. Duur.

e  Huisvesting.

e  Toepasselijkheid socialezekerheidswetgeving.
e  Geldsoort waarin betaling plaatsvindt.

e  Vergoedingen waarop je recht hebt.

e Manier waarop terugkeer geregeld is.

1. Jus veicat darbu Klienta noteiktaja vieta; darba izpildes vieta ir ari noradita jasu Norikojuma apstiprinajuma.

2. Dazkart jums var bt nepiecieSams veikt darbu cita vieta, iznemot gadijumus, kad no jums to nevar pieprasit ipasu
apstaklu dél.

3. Darba devéjs un Darbinieks var savstarpéji vienoties, ka darbs tiks veikts arzemés, ja to nepiecieS8ams veikt arpus
Niderlandes. Ja dodaties stradat uz arzemém ilgak par ¢éetram secigam nedélam, més iepriekS rakstveida vai
elektroniski informésim par:

e  Darba valsti.
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. Darba terminu.

e Izmitinasanu.

e Socialas apdroSinasanas normu piemérojamibu.
e Valatuy, kura tiek veikts maksajums.

e Kompensaciju, uz kuru Jums ir tiesibas.

e  jasu atgrieSanas organizésanas veidu.

Artikel 7. Jouw urenverantwoording

7. pants. Jusu laika uzskaites lapas

1. Injouw Terbeschikkingstelling staat op welke manier jij jouw gewerkte uren verantwoordt.

1. Jusu laika uzskaites lapas ir vienmér jaiesniedz savlaicigi un precizi. Tas ir ari nepiecieSams, lai jus varétu savlaicigi
sanemt algu.

Artikel 8. Jouw loon

8. pants. Jusu alga

1. Injouw Terbeschikkingstelling wordt aangegeven hoe jouw loon is opgebouwd, wat jouw ‘brutoloon’ is en wat de
overige onderdelen van jouw loon zijn. Jouw loon wordt uitbetaald na afloop van iedere periode waarin je hebt
gewerkt. Wel moet je ervoor zorgen dat je elke week op tijd, om precies te zijn: na afloop van de gewerkte week
voor dinsdag 10:00 uur, jouw urenregistratie zoals je die kreeg van jouw Werkgever of van jouw Opdrachtgever
(als jouw Werkgever je hierom heeft gevraagd of toestemming voor heeft gegeven) in te leveren.

2. Jouw loon wordt door jouw Werkgever betaald. Jouw Werkgever houdt op het loon de wettelijk verplichte en
overeengekomen inhoudingen in, net als - voor zover mogelijk op grond van de wet en de CAO - eventuele
opgelegde boetes. Jouw Werkgever stort het loon op de door jou opgegeven Nederlandse bankrekening.

Jouw Werkgever hoeft je alleen loon te betalen voor de werkelijk door jou gewerkte uren.

1. Jasu Norikojuma apstiprinajuma ir noradits, kas veido jasu algu, jasu bruto alga un citi jusu algas elementi. Jasu
algu izmaksa péc katra perioda beigam, kura laika jis esat stradajis. Jums ir janodroSina, ka jasu laika uzskaites
lapas, kas sanemtas no jiusu Darba devéja vai Klienta (ja jusu Darba devéjs to ladz vai tam piekrit), tiek iesniegtas
laicigi katru nedé&Ju — pirms plkst. 10:00 nakamaja otrdiena péc nostradatas nedélas.

2. Jusu Darba devéjs nosaka jusu algu. Jasu Darba devéjs no jusu algas ietur likuma noteiktos un noligtos atvilkumus,
ka ari jebkadus piemérotos naudas sodus, ciktal to atlauj normativie akti un Kopligums. Jusu Darba devéjs iemaksa
jusu algu jusu noraditaja Niderlandes bankas konta.

3. Jusu Darba devéjam ir pienakums maksat algu tikai par jusu faktiski nostradatajam stundam.

Artikel 9. Loonsverhoging

9. pants. Algas palielinaSana

1. Mocht het zo zijn dat jouw loon zo ver boven het niveau van de CAO is dat je een positieve uitzondering vormt,
dan zul jij, doordat je loon al (ver) boven niveau is, geen aanspraak maken op eventuele loonsverhogingen die
voortvloeien uit de CAO.

1. Jajusu alga tik loti parsniedz Kopliguma limeni, ka jis tadéjadi esat pozitivs iznémums, tad, pamatojoties uz to, ka
jusu alga jau parsniedz minéto limeni, jis nepretendgjat uz algas palielinasanu, kas izriet no Kopliguma.

Artikel 10. Jouw arbeidstijden en pauzes

10. pants. Jusu darba laiks un partraukumi

1. Voor jouw arbeidstijden en pauzes houd je je aan de regelingen van jouw Opdrachtgever. Jouw Opdrachtgever
mag voor jou een afwijkend rooster opstellen.

2. Jouw werktijden zullen in onderling overleg worden vastgesteld.

Jouw Werkgever en/of Opdrachtgever mag jouw werktijden na het beginnen van de werkzaamheden veranderen.

4. Is overwerk volgens jouw Werkgever en/of Opdrachtgever noodzakelijk, dan ben je verplicht om dat overwerk te
doen.

5. Natuurlijk ben je elke werkdag stipt op de afgesproken tijd aanwezig.

Jums ir jaievéro jasu Klienta noteikumi par jasu darba laiku un partraukumiem. Jasu Klients var jums sagatavot citu

darba grafiku.

Jusu darba laiku nosaka vienosanas.

Jusu Darba devéjs un/vai Klients var grozit jasu darba laiku péc jiusu darba uzsaksanas.

Jajusu Darba devéjs un/vai Klients konstatég, ka ir nepiecieSamas virsstundas, jums ir pienakums stradat virsstundas.

Jums ir obligati katru dienu jabat darba noteiktaja laika.

- w

vk wn

Artikel 11. Jouw vakantiedagen

11. pants. Jusu atvalinajums

1. Je bouwt vakantierechten op conform de CAO, en dat is 16 2/3 uur bij een volledig gewerkte maand of een
evenredig deel daarvan als je geen volledige maand hebt gewerkt.
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2. Werk je minder dan 40 uur per week, dan worden jouw vakantierechten zoals bedoeld in lid 1 naar
(tijds)evenredigheid opgebouwd.

3. Wil je jouw vakantiedagen opnemen, dan overleg je dat natuurlijk eerst met jouw direct leidinggevende en vraag
je toestemming aan jouw Opdrachtgever én jouw Werkgever.

4.  Werk je bij een Opdrachtgever die tijdens een bepaalde periode de zaak sluit, of waar iedereen tegelijk zijn
vakantie opneemt, dan neem jij in deze periode jouw vakantiedag(en) op.

5. Als je vakantiedagen opneemt, dan geef je dat door aan jouw Werkgever. Je mag pas met vakantie als jouw
Werkgever het goed vindt dat jij die dagen op vakantie gaat. Als je vakantiedagen opneemt, dan is het de
bedoeling dat je deze dagen invult op je urenregistratie.

1. Saskana ar Kopligumu jas uzkrajat tiesibas uz atvalinajumu — 16,66 stundas par katru pilno nostradato ménesi vai
proporcionalu stundu skaitu, ja neesat nostradajis pilnu ménesi.

2. Ja jus stradajat mazak neka 40 stundas nedéls, jusu atvalinajums uzkrajas proporcionali laikam, ka noradits
1. punkta.

3. Jajus vélaties izmantot atvalinajumu, jums obligati vispirms jaapspriez tas ar jusu tieSo vaditaju un jaludz atlauja
jusu Klientam un Darba devéjam.

4. Jajus stradajat pie Klienta, kas uz noteiktu laiku beidz savu darbibu vai ja visi dodas atvalindjuma vienlaicigi, tad
ari jums ir jaizmanto atvalinajums 3aja perioda.

5. Jajus izmantojat atvalinajumu, jums par to ir japazino savam Darba devéjam. Jus varat doties atvalinajuma tikai
tad, ja jusu Darba devgjs apstiprina attiecigos atvalinajuma datumus. Ja jus dodaties atvalinajuma, jums attiecigie
datumi ir janorada jasu laika uzskaites lapa.

Artikel 12. Als je ziek wordt

12. pants. Riciba slimibas gadijuma

1. Alsje ziek bent of als je een ongeluk hebt gehad waardoor je niet naar je werk kunt komen, laat staan kunt werken,
dan hebben we daarvoor een speciaal draaiboek, en moet je je houden aan ons Ziekteverzuimbeleid (zie Bjlage
7).

2. Mocht het gaan om arbeidsongeschiktheid, dan is het niet zo dat de detacheringsovereenkomst onmiddellijk
wordt beéindigd, tenzij anders wordt overeengekomen.

3. Mocht het gaan om arbeidsongeschiktheid, dan geldt wat er hierover in jouw CAO staat.

4. Jij geeft toestemming aan de uitvoerder(s) van de aanvullende ziektewetverzekering of administratieovereenkomst
en het UWV om gebruik te maken van de administratieve gegevens die verband houden met jouw
ziekteperiode(s), die bij het UWV bekend zijn, mocht dat nodig zijn voor een eventuele aanvullende
ziektewetverzekering. Het gaat hier alleen om administratieve gegevens die nodig zijn voor de bepaling van het
recht, de hoogte en de duur van de aanvullende uitkering over jouw eventuele ziekteperiode(s), en voor de
bepaling van de verzekeringspremie.

5. Jij verklaart en stemt ermee in om, stel dat er onterecht geld is uitgekeerd volgens de aanvullende
ziektewetverzekering, het te veel of ten onrechte betaalde geld direct en na de eerste aanmaning terug te betalen.

6. Je bent verplicht om jouw Werkgever volgens de door jouw Werkgever vastgestelde voorschriften schriftelijk te
laten weten dat je ziek bent. Ook als je binnen 4 weken na het einde van de detacheringsovereenkomst ziek wordt
en op dat moment niet bij een andere Werkgever werkt of geen WW-uitkering ontvangt.

1. Mums ir ipa$i noteikumi gadijumiem, kad jas saslimstat vai cie$at negadijuma un tapéc nevarat ierasties darba vai
veikt darbu, un jums ir jaievéro masu Politika attieciba uz prombatni slimibas dé| (sk. 7. pielikumu).

2. Javien més nevienojamies citadi, tad jasu darbnespéjas gadijuma norikojuma ligums netiek nekavéjoties izbeigts.

Jusu darbnespéjas gadijuma ir piemérojami jasu Kopliguma noteikumi.

4. Jus piekritat, ka papildu slimibas pabalsta apdrosinasanas vai trasta liguma administrators(-i) un Darba néméju
apdrosinasanas agentara (UWV) var izmantot administrativos datus par jusu slimibas periodiem, kas zinami UWV,
jatas ir nepiecieSams papildu slimibas pabalsta apdro$inasanas vajadzibam. Tas attiecas tikai uz administrativajiem
datiem, kas vajadzigi, lai noteiktu jusu tiesibas uz papildu pabalstu, pabalsta summu un slimibas periodus, par ko
pienakas pabalsts, ka ari lai noteiktu apdrosinasanas prémiju.

5. Jus piekritat péc pieprasijuma nekavéjoties atmaksat saskana ar papildu slimibas pabalsta apdrosinaSanu jums
parmaksato vai nepamatoti izmaksato summu.

6. Jums ir pienakums rakstiski pazinot jusu Darba devéjam par jisu saslim$anu saskana ar jusu Darba devéja
pienemtajiem noteikumiem. Tas attiecas ari uz gadijumiem, kad jus saslimstat ¢etru nedélu laika péc norikojuma
liguma beigam un 3aja laika nestradajat cita Darba devéja uzdevuma vai nesanemt bezdarbnieku pabalstus.

w

Artikel 13. Jouw pensioen

13. pants. Jusu pensija

1. Je neemt deel aan Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten (StiPP), zodra je voldoet aan de voorwaarden
die hiervoor gelden.

1. Tiklidz jus izpildat attiecigos nosacijumus, jus klastat par Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten (StiPP)
dalibnieku. StiPPir pensiju fonds pagaidu darba agentaru darbiniekiem, stradajo$ajiem un norikotiem darbiniekiem.
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Artikel 14. Gedragsregels

14. pants. leksgjas kartibas noteikumi

-
1. Natuurlijk probeer je te voorkomen dat je in een situatie terechtkomt waarin jouw belangen botsen met die van M=N
jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever.
2. Maak je voor jouw werk gebruik van e-mail of internet, dan gelden altijd de volgende regels: ch‘,

a. Je mag e-mail en internet niet privé gebruiken. Ontvang je een niet-zakelijk bericht, vraag de verzender dan
om daarmee te stoppen.
b. Hetis niet toegestaan om in jouw werktijd de volgende sites te bezoeken of e-mail te gebruiken:
e  zogeheten profielensites/sociale media zoals Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram,
WhatsApp of andere vriendennetwerken;
e sites die pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend zijn;
e pornografisch, racistisch, discriminerend, beledigend of aanstootgevend materiaal te bekijken, te
downloaden of te verspreiden;
e sites die jou ongeoorloofd toegang verschaffen tot niet openbare bronnen op het internet;
e expres informatie die je via internet kreeg zonder toestemming te veranderen of te vernietigen;
. berichten anoniem of onder een fake-naam te versturen;
e dreigende, beledigende, seksueel getinte, racistische of discriminerende berichten te verzenden of
door te sturen;
e  kettingmailberichten te verzenden of door te sturen;
e iemand lastig te vallen.
c. Jouw Werkgever of Opdrachtgever mag controleren of je je houdt aan de punten a. en b.
d. Voor dit artikel geldt dat als bij de Opdrachtgever andere regels gelden, deze regels altijd gelden boven de
regels in deze personeelsgids.
3. Wat sociale media betreft (zoals Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, Instagram, WhatsApp), houd je je aan de
volgende regels:
a. Je weet wat je doet op sociale media, niet alleen bij zakelijk, maar ook bij privégebruik. Je bent persoonlijk
verantwoordelijk voor wat je plaatst op een van de sociale media.
b. Je mag je niet negatief uitlaten (op sociale media) over jouw Werkgever, jouw Opdrachtgever, collega’s en/of
relaties van Werkgever, ook al doe je dat in privétijd.
c. Je mag niets plaatsen op sociale media wat misschien schadelijk is voor jouw Werkgever, jouw
Opdrachtgever, collega’s en/of relaties van Werkgever.
d. Je mag geen activiteiten ontplooien op sociale media die onwaar, beledigend, bedreigend, kwetsend,
misleidend, lasterlijk, obsceen, smadelijk, discriminerend of op een andere manier niet oké zijn.

e. Twijfel je of dat wat je zou willen plaatsen misschien niet oké is, dan kun je altijd overleggen met jouw
Werkgever en/of Opdrachtgever.
f.  Als je iets tegenkomt op sociale media wat misschien in strijd is met alles wat hierboven staat en wat op een

of andere manier schade kan toebrengen aan jouw Werkgever, Opdrachtgever, collega’s en/of relaties van
jouw Werkgever, dan meld je dit zo snel mogelijk bij jouw Werkgever.

g. Als je je niet houdt aan deze punten en/of de algemeen geldende normen en waarden, dan zal jouw
Werkgever, afhankelijk van de aard en de ernst van de overtreding, maatregelen treffen.

Hierbij gaat het om arbeidsrechtelijke maatregelen, zoals een disciplinaire maatregel (bijvoorbeeld dat je op
non-actief wordt gesteld), een schriftelijke waarschuwing of beéindiging van de arbeidsovereenkomst - en
dat kan ook ontslag op staande voet zijn.

4. Hetis verboden om:

a. jouw werkplek te verlaten zonder toestemming van jouw leidinggevende;

b. tijdens jouw werk privé-telefoongesprekken te voeren, en daarbij maakt het niet uit of je belt met jouw privé-
telefoon. Moet je echt bellen, overleg dan even met jouw leidinggevende, die kan dan per keer toestemming
geven;

c.  zondertoestemming van jouw Opdrachtgever en Werkgever uitingen, in welke vorm dan ook, met betrekking
tot de Opdrachtgever te doen of daaraan mee te werken;

d. zonder toestemming tijdens jouw werk gebruik te maken van materialen, computers, printers,
gereedschappen, etc. die eigendom zijn van jouw Werkgever of Opdrachtgever;

e. op een andere plek of afdeling te zijn dan waar je werkt, tenzij je ergens anders moet zijn voor jouw werk;

f.  jouw pauze en lunch neem je op de plek die daarvoor aangewezen is;

g. je mag alleen roken tijdens jouw pauze, en dan alleen op de plek of plekken die als rookruimte zijn
aangegeven;

h. eigendommen van jouw Opdrachtgever mag je niet uit het bedrijf meenemen zonder dat je daar schriftelijke
toestemming van jouw Opdrachtgever voor hebt;

i.  in de fabrieken, kantoren en op het terrein van jouw Opdrachtgever mag je geen foto’s, video's of films
maken zonder dat je daar schriftelijke toestemming voor hebt van jouw Opdrachtgever.

j. Voor dit artikel geldt dat als bij de Opdrachtgever andere regels gelden, dat deze regels altijd gelden boven
de regels in deze personeelsgids.
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VRO
1. Jus, protams, nevélésieties nonakt situacija, kad jasu intereses ir pretruna jusu Darba devéja un/vai Klienta
in em.
e, N o N=N
2. Jajus sava darba izmantojat e-pastu vai internetu, ir jaievéro $adi noteikumi: -
a.  Jus nedrikstat izmantot e-pastu vai internetu privatam vajadzibam. Ja jus sanemat personigu zinojumu, ladziet "
satitaju vairs nesatit $adus zinojumus. VvCUu

b. Jas nedrikstat izmantot e-pastu vai apmeklét $adas timekla vietnes darba laika:

° socialo mediju, pieméram, Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, WhatsApp, vai citu socialo tiklu
vietnes;
timekla vietnes, kas satur pornografisku, rasistisku, diskrimingjosu vai aizvainojosu saturu;
apskatit, lejupieladét vai izplatit pornografisku, rasistisku, diskrimingjo3u vai aizvainojosu saturu;
timekla vietnes, kas pieskir jums interneta nelikumigu piekluvi avotiem, kas nav publiski pieejami;
bez atlaujas apzinati izmainit vai dzést informaciju, ko sanemat, izmantojot internety;
nosutit zinojumus anonimi vai izmantojot izdomatu vardu;
nosatit vai parsatit draudosus, aizvainojosus, seksualus, rasistiskus vai diskrimingjoSus zinojumus;
nosatit vai parsatit kédes véstules;

° uzmakties citam personam.

c. Jusu Darba devégjs vai Klients var parbaudit, vai jis ievérojat a. un b. punkta noteikumus.

d. JapieKlienta ir piemérojami citi noteikumi, tad noteicosie vienmeér ir attiecigie noteikumi, nevis $is Darbinieku
rokasgramatas noteikumi.

3. Attieciba uz socialajiem medijiem (pieméram, Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter un WhatsApp) jums ir
jaieveéro $adi noteikumi:

a. Jumsirjaapzinas tas, ko darat socialajos medijos, lietojot tos ne vien uznémuma, bet ari privatam vajadzibam.
Jas
personigi atbildat par jasu ierakstiem socialajos medijos.

b. Jus socialajos medijos pat privataja laika nedrikstat kritizét jasu Darba devéju, Klientu, kolégus un/vai Darba
devégja klientus.

c. Jus nedrikstat socialajos medijos publicét neko, kas varétu kaitét jisu Darba devéjam, Klientam, kolégiem
un/vai Darba devéja klientiem.

d. Jus nedrikstat socialajos medijos iesaistities darbibas, kas ir nepatiesas, aizvainojosas, apdraudosas,
maldino3as, apmelojosas, piedauzigas, diskrimingjo3as vai citadi nepienemamas.

e. Ja jus neesat parliecinats par to, vai saturs, ko planojat publicét, ir atbilstoss, jis vienmér varat par to
konsultéties ar jusu Darba devéju un/vai Klientu.

f.  Jums ir pienakums péc iespéjas agrak informét savu Darba devéjuy, ja jas socialajos medijos pamanat kaut ko,
kas ir pretruna iepriek$ min&tajam un kas var kaut kada veida kaitét jusu Darba devéjam, Klientam, kolégiem
un/vai Darba devéja klientiem.

g. Jajus neievérojat Sajos punktos noteikto un/vai visparpienemtas vértibas un principus, tad jasu Darba devgjs
veiks pasakumus atbilstosi parkapuma veidam un smagumam. Darba tiesibu aktos ir paredzéti pasakumi,
tostarp disciplinari pasakumi (pieméram, atstadinaSana no pienakumu pildisanas), rakstisks bridinajums vai
darba liguma izbeig$ana, taja skaita talitéja atlaiSana no darba.

4. Ir aizliegtas $adas darbibas:

a. darba vietas atstasana bez jusu vaditaja atlaujas;

b. privatas telefona sarunas darba laik3, pat ja izmantojat savu telefonu. Ja jums patieSam ir nepiecieSsams kadam
piezvanit, pastastiet par to jasu vaditajam, kurs katru reizi var dot atlauju;

c. izteikties vai pievienoties izteikumiem vai jebkadas citas formas pazinojumiem par Klientu bez jasu Klienta un
Darba devéja piekrisanas;

d. bez atlaujas sava darba izmantot jisu Darba devéjam vai Klientam piederoSus materialus, datorus, printerus,
darbarikus u. c;

e. atrasties cita vieta vai nodala, nevis taja, kura jus stradajat, iznemot gadijumus, kad atraSanas citur ir

nepiecieSama jasu darba izpildei;

doties partraukuma vai ést pusdienas cita vieta, nevis tam paredzétaja viets;

smékét arpus partraukumiem un smékéSanai paredzétajam vietam;

bez jusu Klienta rakstiskas atlaujas aizvest no uznémuma Klienta ipasumu;

bez jusu Klienta rakstiskas piekriSanas fotografét vai filmét Klienta raZzotnés, birojos vai objektos vai sagatavot

filmas par tiem.

j. JapieKlienta ir piemérojami citi noteikumi, tad noteicoSie vienmér ir attiecigie noteikumi, nevis $is Darbinieku
rokasgramatas noteikumi.

T -

Artikel 15. Vertrouwelijke informatie, zo ga je daarmee om

15. pants. Riciba ar konfidencialu informaciju

1. Jouw Werkgever en Opdrachtgever vinden het heel belangrijk dat bedrijfsgevoelige zaken en/of vertrouwelijke
informatie van Werkgever en/of Opdrachtgever of van relaties van hen niet worden doorgegeven aan derden. Het
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gaat hier om vertrouwelijke informatie - die zo is aangemerkt, of waarvan je hoort te begrijpen dat die
vertrouwelijk is. Als je dit soort informatie deelt met anderen, dan kan dat namelijk schadelijk zijn voor jouw -
Werkgever of jouw Opdrachtgever. Daarom vragen we je om secuur met deze informatie om te gaan en die M M
geheim te laten.
2. Vertrouwelijke informatie en/of documenten van jouw Werkgever, jouw Opdrachtgever of diens relaties mag je ch‘l
niet delen met anderen. En dit geldt ook voor informatie die je hebt van medewerkers van jouw Werkgever en/of
de Opdrachtgever.
3. Najouw dienstverband gaat die geheimhouding gewoon door.
4. Als het toch echt nodig is geheime informatie door te geven aan anderen, zoals de pers, dan moet je jouw
Werkgever en/of jouw Opdrachtgever dit tijdig laten weten én jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever
hiervoor toestemming vragen.
5. Als jouw Opdrachtgever je vraagt om een aparte geheimhoudingsverklaring te ondertekenen, dan ben je verplicht
om dit te doen.
1. Jusu Darba devéjam un Klientam ir loti svarigi, lai treSajam personam netiktu izpausta vinu uznémumu, ka ari vinu
klientu sensitiva un/vai konfidenciala informacija. Tas attiecas uz konfidencialu informaciju, kas ir identificéta ka
konfidenciala vai par kuru jums batu jasaprot, ka ta ir konfidenciala. Ja jus atklajat $ada veida informaciju citiem,
tas var kaitét jusu Darba devéjam vai Klientam. Tapéc més jus ladzam ar $o informaciju apieties piesardzigi un turét
to noslépuma.
2. Jus nedrikstat citam personam izpaust jasu Darba devéja, Klienta vai to klientu konfidencialu informaciju un/vai
dokumentus. Tas attiecas ari uz jusu riciba esoSu informaciju par jusu Darba devéja un/vai Klienta darbiniekiem.
3. Sis konfidencialitates pienakums paliek speka ari péc jusu darba liguma beigam.
4. Gadijumos, kad ir patiesa vajadziba sniegt konfidencialu informaciju citam personam, pieméram, plaSsazinas
lidzekliem, jums ir par to laicigi jainformé jusu Darba devéjs un/vai Klients un jaladz atlauja sniegt $adu informaciju.
5. Jajusu Klients ludz jus parakstit atsevisku vienoSanos par informacijas neizpausanu, jums ir pienakums to darit.

Artikel 16. Over documenten en bedrijfsmiddelen

16. pants. Dokumenti un uznémuma ipasums

1. Je mag nooit, op wat voor manier dan ook, documenten en/of informatiedragers en/of bedrijfsmiddelen die van
jouw Opdrachtgever zijn en die in verband met jouw werk aan je uitgeleend zijn, in jouw bezit houden - alleen
zolang je die spullen nodig hebt voor jouw werk. Bij ziekte, schorsing en/of op non-actiefstelling en aan het einde
van jouw dienstbetrekking, geef je de spullen op de laatste dag van jouw aanwezigheid in goede staat terug aan
jouw Opdrachtgever.

1. Jus nekad nedrikstat jebkada veida sev paturét jasu Klienta dokumentus un/vai informacijas neséjus, un/vai
uznémuma pasumu, kas pieskirts jums darba vajadzibam, kad tie vairs nav nepiecieSsami darba izpildei. Ja jus
saslimstat, tiekat atstadinats no pienakumu pildiSanas vai ja beidzas jiusu darba ligums, tad jums ir pienakums
nodot Sos priekSmetus atpaka] jasu Klientam laba stavoklt pédéja diena, kad jus esat darba.

Artikel 17. Het intellectueel eigendom

17. pants. Intelektualais ipaSums

1. De rechten van alles wat je ontwikkelt waar auteurs-, merken- en octrooirechten op van toepassing zijn, komen
toe aan jouw Opdrachtgever. Dat geldt ook voor publicaties, uitgaven en andere werken die je vervaardigt en/of
bewerkt zolang je in dienst bent bij jouw Opdrachtgever. Daarbij maakt het niet uit of je de desbetreffende
vervaardiging of bewerking in diensttijd hebt gemaakt.

2. Is het zo dat jouw werk dat je in Nederland of in het buitenland hebt verricht kan leiden tot het ontstaan van
intellectuele eigendomsrechten, dan ben je verplicht om jouw Opdrachtgever daarvan op de hoogte te stellen.
Ook als het gaat om uitvindingen, computerprogramma’s, werkwijzen en presentaties op het gebied van
industriéle vormgeving die mede door jouw werk tot stand zijn gekomen.

3. Die rechten van intellectueel eigendom, zowel in Nederland als elders, moet je op de kortst mogelijke termijn aan
jouw Opdrachtgever overdragen, voor zover deze rechten volgens de wet en/of overeenkomst aan de
Opdrachtgever toekomen.

4. Jouw loon is ook een vergoeding voor het feit dat de rechten met betrekking tot intellectueel eigendom niet jou
toekomen en dat je het intellectueel eigendom, voor zover nog nodig, overdraagt aan jouw Opdrachtgever.

5. Mocht er tussen jou en jouw Opdrachtgever een conflict ontstaan rondom dit intellectuele en/of industriéle
eigendom, dan is jouw Opdrachtgever vooralsnog de rechthebbende in dit verhaal, en is het aan jou om het
tegenbewijs te leveren.

6. Je doet, voor zover wettelijk mogelijk, afstand van de in artikel 25 Auteurswet genoemde persoonlijkheidsrechten.

7. Mocht jouw Opdrachtgever willen dat je een Verklaring Intellectueel Eigendom ondertekent, dan ben je verplicht
om dit te doen.

1. Jusu Klientam pieder tiesibas uz jebko, ko jis izstradajat un kam ir piemérojamas autortiesibas, preézimes un
patenti. Tas attiecas ari uz publikacijam, izdevumiem un citiem darbiem, ko jus sagatavojat un/vai redigéjat,
stradajot pie jusu Klienta. Nav svarigi, vai $ada sagatavos$ana vai redigeésana notiek darba laika.
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2. Ja jusu Niderlandé vai arvalstis veikta darba rezultata var rasties intelektuala ipaSuma tiesibas, tad jums ir
pienakums informét jusu Klientu par 3o faktu. Tas attiecas ari uz izgudrojumiem, datorprogrammam, darba -

metodém un prezentacijam rapnieciska dizaina joma, kas dalégji tiek raditas jasu darba rezultata. N=N

3. Sis intelektusla ipa$uma tiesibas gan Niderlandé, gan arvalstis ir janodod jiisu Klientam péc iespéjas agrak, ciktal
§is tiesibas pieder Klientam saskana ar normativajiem aktiem un/vai ligumu. VCU‘I
4. Jusu alga ir arm kompensacija par faktu, ka intelektuala ipaSuma tiesibas nepieder jums, un jums ir janodod
intelektualais ipaSums jasu Klientam, ciktal tas ir nepiecieSams.
5. Jastarp jums un jasu Klientu rodas strids par So intelektualo un/vai ripniecisko ipaSumu, tad $ada gadijuma jasu
Klients ir pagaidu tiesibu ipasnieks, un jums ir japierada pretéjais.
6. Ciktal tas ir likumigi iespgjams, jus atsakaties no Autortiesibu likuma 25. panta noteiktajam tiesibam uz publicitati.
7. Jajusu Klients ladz jus parakstit atseviSku Intelektuala ipaSuma deklaraciju, jums ir pienakums to darit.

Artikel 18. Activiteiten naast jouw werk, oftewel nevenactiviteiten

18. pants. Darbibas papildus jasu darbam

1. Ten behoeve van jouw indiensttreding bij jouw Werkgever dien je kenbaar te maken welke nevenfunctie(s) en/of
nevenwerkzaamheden jij verricht. Tijdens het dienstverband mag je, zonder de voorafgaande schriftelijke
toestemming van jouw Werkgever, geen nevenwerkzaamheden verrichten, al dan niet betalend, indien en voor
zover jouw Werkgever dit verbod op grond van objectieve reden(en) kan rechtvaardigen. Op basis van een
schriftelijk en gemotiveerd verzoek van jou kan jouw Werkgever toestemming verlenen om nevenwerkzaamheden
te verrichten. Jouw Werkgever kan hieraan voorwaarden verbinden.

2. Jouw Werkgever kan onder meer toestemming voor het verrichten van nevenwerkzaamheden als bedoeld in lid 1
van dit artikel weigeren indien dit werkzaamheden zijn waarmee jouw Werkgever en/of de Opdrachtgever
concurrentie wordt aangedaan of waarbij aan de eer en goede naam van jouw Werkgever en/of de Opdrachtgever
schade wordt toegebracht. Ook nevenactiviteiten waardoor jouw normale werk gevaar loopt, mag je niet
uitvoeren.

3. Het tussen jou en jouw Werkgever/Opdrachtgever overeengekomen concurrentie- of relatiebeding blijft gewoon
van kracht.

1. Lai tiktu nodarbinats pie Darba devéja, jums nepiecieSsams sniegt informaciju par ienemamo amatu(-iem) un/vai
darbibam, ko veicat treSo personu laba. Nodarbinatibas laika bez iepriek$éjas rakstveida Darba devéja piekrisanas
aizliegts veikt nekadas darbibas treSo personu laba neatkarigi ar vai bez atlidzibas, ar nosacijumu, ka Darba devéjs
spé&j pamatot $o aizliegumu ar objektiviem iemesliem. Pamatojoties uz jasu pamatotu rakstveida pieprasijumu,
jusu Darba devéjs var dot atlauju veikt darbibas treSo personu lab3, izvirzot noteiktus nosacijumus.

2. Jusu Darba devéjs, cita starpa, var atteikties dot atlauju veikt darbibas treSo personu laba, ka minéts $ipanta 1. dala,
ja $adas darbibas var kaitét jasu Darba devéjam un/vai Klientam, vai kaité Darba devéja un/vai Klienta integritatei
un reputacijai. Jums ari nav atlauts veikt nekadas darbibas treSo personu lab3, kas varétu apdraudét jusu parasto
darbu.

3. Speéka paliek starp jums un jasu Darba devéju / Klientu noslégta vienoSanas par konkurences aizliegumu un

darjjumu nepiedavasanu.

Artikel 19. Identificatieplicht

19. pants. Pienakums uzradit personu apliecinoSu dokumentu

1. Omdat de Inspectie Sociale Zaken en Werkgelegenheid (‘Inspectie SZW'), de Vreemdelingenpolitie, het
Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen (UWV), de Belastingdienst of andere daartoe bevoegde instanties
een werkplekcontrole kunnen houden, heb je wettelijk een identificatieplicht. Bij deze controles moet je je kunnen
identificeren met een origineel en geldig identiteitsbewijs (rijbewijs, paspoort, ID-bewijs). Bij controle op jouw
werkplek door (een medewerker van) jouw Werkgever, moet je een geldig paspoort of ID-bewijs kunnen laten
zien.

1. Jums irjuridisks pienakums uzradit personu apliecinoSu dokumentuy, jo Socialo lietu un nodarbinatibas inspekcija,
Arvalstnieku policija, Darba néméju apdros$inasanas agentara (UWV), Niderlandes Muitas un nodoklu parvalde un
citas kompetents iestades var veikt parbaudes darba vieta. So parbauzu laika jums ir jaspéj uzradit originalu, spéka
eso$u personu apliecinoSu dokumentu (autovaditaja apliecibu, pasi vai ID karti). Ja jasu Darba devéjs vai kads no
ta darbiniekiem veic parbaudi jusu darba viet3, tad jums ir jaspéj uzradit derigu pasi vai ID karti.

Artikel 20. De verwerking van jouw persoonsgegevens

20. pants. Jasu personas datu apstrade

1. De persoonsgegevens die je doorgeeft aan jouw Werkgever, worden vertrouwelijk behandeld door jouw
Werkgever. Je geeft toestemming aan jouw Werkgever om deze gegevens binnen het kader van de Wet
Bescherming Persoonsgegevens (Wbp) en de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) te verwerken,
binnen het bedrijf van jouw Werkgever uit te wisselen en te verstrekken aan de Opdrachtgever en overige derden,
mocht dit noodzakelijk zijn voor het tot stand komen en de uitvoering van de arbeidsovereenkomst.
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2. Mocht dat op jou van toepassing zijn, dan geef je ook toestemming om eventuele gegevens omtrent een indicatie
als arbeidsgehandicapte te verwerken. Dit in het kader van de Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten en
artikel 29b Ziektewet.

1. Jasu Darba devéjs nodrosina jasu sniegto personas datu konfidencialitati. Jis dodat savu piekriS8anu jasu Darba
devéjam apstradat Sos datus saskana ar personas datu aizsardzibas likumu (Whp) un Visparigo datu aizsardzibas
regulu, parsitit tos Darba devéja uznémuma ieksiené un sniegt Sos datus Klientam un citam treSajam pusém, ja
tas ir nepiecieSams darba liguma noslégsanai un izpildei.

2. Attieciga gadijuma jus ari dodat savu piekriSanu tam, ka tiek apstradati jebkadi dati, kas norada, ka jums ir
darbnespéja. Tas tiek darits saskana ar Invaliditates (reintegracijas) likumu un Slimibas pabalstu likuma 29b. pantu.

Artikel 21. Als jouw persoonlijke situatie verandert

21. pants. Riciba gadijumos, ja mainas jusu personiska situacija

1. Als er wijzigingen zijn in jouw persoonlijke situatie die belangrijk zijn voor jouw arbeidsovereenkomst, dan moet
je die binnen vijf dagen doorgeven aan jouw Werkgever. Dat kan bijvoorbeeld gaan om een adreswijziging, een
veranderingen in jouw burgerlijke staat doordat je gaat samenwonen of trouwen, als je een kind hebt gekregen,
en ziekte. Als je een vluchtelingenstatus hebt, dan moet je jouw verblijfsrechtelijke status kunnen overleggen. Wat
de situatie ook is: als erom gevraagd wordt, laat je de bewijsstukken zien.

1. Par jebkadam izmainam jasu personiskaja situacijam, kas ir batiskas jasu darba liguma sakara, ir japazino jasu
Darba devéjam piecu dienu laika. Tas ietver adreses izmainas vai civilstavokla izmainas, pieméram, kopdzives vai
laulibas gadijuma, ka ari bérna piedzimsanu vai slimibu. Ja jums ir pieskirts bégla statuss, jums ir jasp& uzradit
dokumentu, kas pierada jusu uzturéSanas tiesibas. Neatkarigi no situacijas jums péc pieprasijuma ir jauzrada
pieradijuma dokumenti.

Artikel 22. De wet meldplicht datalekken

22. pants. Datu noplades (zinodanas pienakuma) likums

1. Wanneer je toegang krijgt tot de systemen van jouw Opdrachtgever (wat alleen is toegestaan met toestemming
van jouw Opdrachtgever), dan ben je verplicht om het beleid en alle protocollen van de ICT-beveiliging van jouw
Opdrachtgever op te volgen.

2. Als je vanwege jouw werk direct of indirect persoonsgegevens moet verwerken of hiermee in aanraking komt, ben
je verplicht om een data- of een beveiligingslek direct te melden bij jouw Werkgever en/of jouw Opdrachtgever. Je
moet jouw Werkgever en/of Opdrachtgever telefonisch en per e-mail volledig informeren over het incident en jouw
Werkgever en/of Opdrachtgever alle benodigde informatie hierover geven. Neemt jouw Werkgever en/of jouw
Opdrachtgever maatregelen om dit soort gebeurtenissen te beperken en te voorkomen, dan moet je hieraan
volledig meewerken.

1. Jajus pieklustat jusu Klienta sistemam (tas ir atlauts tikai ar jasu Klienta piekriS8anu), jums ir pienakums ievérot jasu
Klienta IKT droSibas politiku un protokolus.

2. Jajums darba vajadzibam ir nepiecieSams tieSi vai netiesi apstradat vai saskarties ar personas datiem, tad jums ir
pienakums nekavéjoties zinot jisu Darba devéjam un/vai Klientam par jebkadam datu nopladém vai drosibas
parkapumiem. Jums ir pienakums pilniba informét jasu Darba devéju un/vai Klientu par attiecigo gadijumu pa
telefonu un e-pastu un sniegt jasu Darba devéjam un/vai Klientam visu nepiecie§amo informaciju par to. Ja jasu
Darba devéjs un/vai Klients veic pasakumus, lai ierobezotu un novérstu $adus gadijumus, jums ir pilniba
jasadarbojas Saja procesa.

Artikel 23. Boetebeding

23. pants. Noteikumi par naudas sodiem

1. Bij overtreding van de artikelen 5, 15, 16, 17, 18, 19, 21 en/of 22 uit deze Personeelsgids, betaal je aan jouw
Werkgever een boete van € 2.500,- per overtreding. Deze boete is door jouw Werkgever direct opeisbaar, zonder
dat daarvoor een ingebrekestelling of andere eerdere verklaring nodig is. Deze boete heeft verder geen invioed
op de overige rechten van jouw Werkgever die gaan over het nakomen van jouw arbeidsovereenkomst. Dit
boetebeding wijkt uitdrukkelijk af van de leden 3 tot en met 5 van artikel 7:650BW.

2. As jouw loon niet hoger is dan het voor jou geldende minimumloon, dan geldt voor jou niet het bovenstaande
boetebeding, maar de volgende:
Bij overtreding van de artikelen 5, 15, 16, 17, 18, 19, 21 en/of 22 uit deze Personeelsgids, betaal je aan jouw
Werkgever een boete die ten goede komt aan de Evenementencommissie. De boete bedraagt, per overtreding,
een bedrag dat net zo hoog is als een halve dag van jouw brutoloon.
Deze boete is direct opeisbaar, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling of andere voorafgaande verklaring in
de zin van artikel 6:80 e.v. BW nodig is. In plaats van de boete kan de Werkgever de afspraken of aanspraken of
rechten voortkomend uit de wet of de detacheringsovereenkomst jegens de Werknemer vorderen, waaronder in
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ieder geval begrepen het recht op nakoming van de detacheringsovereenkomst en het recht om in plaats van de
boete schadevergoeding op grond van de wet te vorderen. -
1. Ja tiek parkapts $is Darbinieku rokasgramatas 5., 15., 16., 17, 18, 19, 21. un/vai 22. pants, tad jums ir jamaksa M N
Darba devéjam naudas sods €2500,00 apméra par katru parkapumu. Jasu Darba devéjs var pieprasit nekavéjoties
samaksat $o naudas sodu bez nepiecieSamibas iesniegt pazinojumu par saistibu neizpildi vai citu iepriekSgju ch‘l
pazinojumu. Sis naudas sods neietekmé jisu Darba devéja citas tiesibas attieciba uz jusu darba liguma izpildi. Sis
noteikums par naudas sodu ir skaidra atkape no Niderlandes Civillikuma 7:650. panta 3.-5. punkta.
2. Jajusu alga neparsniedz jums piemérojamo minimalo algu, tad iepriek$ minétais noteikums par naudas sodu jums
nav piemérojams. $ada gadijuma pieméro $adus noteikumus:
Ja tiek parkapts Sis Darbinieku rokasgramatas 5., 15., 16., 17, 18, 19, 21. un/vai 22. pants, tad jums ir jamaksa
Darba devéjam naudas sods, ko sanem Notikumu komiteja. Naudas soda summa par katru parkapumu ir vienada
ar 50 % no jusu bruto dienas algas.
Sis naudas sods ir jasamaksa nekavéjoties, bez nepiecie$samibas iesniegt pazinojumu par saistibu neizpildi vai citu
iepriek3gju pazinojumu saskana ar Niderlandes Civillikuma 6:80. pantu un turpmakajiem pantiem. Naudas soda
vieta Darba devéjs var istenot likuma vai ar Darbinieku noslégtaja norikojuma liguma paredzétos prasijumus vai
tiesibas, kas, ka minimums, ieklauj tiesibas pieprasit noteiktu norikojuma liguma paredzétu darbibu izpildi un
tiesibas naudas soda vieta pieprasit likuma noteikto kompensaciju.

Artikel 24. Disciplinaire maatregelen

24. pants. Disciplinari pasakumi

1. De opeisbaarheid van een eventuele boete door jouw Werkgever blijft gewoon van kracht. Daarnaast kan jouw
Werkgever, als je een onderdeel uit de Personeelsgids niet nakomt of als je een regel van jouw
detacheringsovereenkomst of andere geldende voorschriften overtreedt, de volgende maatregelen nemen:

a. een berisping;

b.  een schorsing (eventueel met inhouding van jouw loon);
c. een functiewijziging, eventueel met loonsverlaging;

d.  ontslag (al dan niet op staande voet).

2. Bij het bepalen van de straf zal jouw Werkgever rekening houden met de specifieke omstandigheden van het
geval en hoe ernstig jouw overtreding was.

3. Het kan zijn dat er tijdens jouw schorsing maatregelen worden genomen om jouw ontslagprocedure in gang te
zetten.

4. Als jouw Werkgever vindt dat er voor het nemen van disciplinaire maatregelen een onderzoek nodig is om de
feiten vast te stellen, dan kun je in afwachting van de beslissing, met behoud van jouw loon, op non-actief worden
gesteld. Als jouw Werkgever vervolgens besluit om een ontslagprocedure in gang te zetten, dan kan jouw
Werkgever je op non-actiefstelling verlengen tot het einde van jouw dienstverband, of je schorsen tot het einde
van jouw dienstverband.

5. Fout gedrag ten opzichte van jouw Opdrachtgever kan een dringende reden zijn tot het beéindigen van jouw
opdracht, waarna jouw Werkgever dit ziet als een dringende reden voor jouw ontslag.

1. Jasu pienakums samaksat jasu Darba devéjam naudas sodu paliek spéka. Tomér jasu Darba devéjs var papildus
veikt turpmak aprakstitos pasakumus, ja jis neievérojat kadu Darbinieku rokasgramatas noteikumu vai parkapjat
jusu norikojuma liguma noteikumu vai citus piemérojamos noradijumus:

a. rajiens;

b.  atstadinaSana no pienakumu pildi$anas (var tikt partraukta algas izmaksa);
c parcelSana cita amata ar iespgjamu algas samazinasanu;

d. atlaiSana (ar talitgju efektu vai bez tilitéja efekta).

2.  Nosakot sodu, jisu Darba devéjs nem véra konkréta gadijuma apstakjus un jasu parkapuma smagumu.

Laika, kad esat atstadinats no darba, var tikt uzsakts jusu atlaiS8anas process.

4. Jajusu Darba devéjs secina, ka nepiecieSama izmeklésana, lai konstatétu faktus pirms disciplinaru pasakumu
istenoSanas, tad lidz lemuma pienems3anai jus var atstadinat no pienakumu pildisanas, saglabajot pilnu algu. Ja
jusu Darba devéjs péc tam nolemj sakt atlaiSanas procesu, tas var pagarinat atstadinaSanas periodu lidz jisu darba
attiecibu beigam.

5. Nepareiza riciba pret jusu Klientu ir uzskatama par neatliekamu iemeslu izbeigt jisu norikojumu, un jisu Darba
devéjs to péc tam uzskata par neatliekamu iemeslu jasu atlai$anai no darba.

w

Artikel 25. En ten slotte

25. pants. Nobeigums

1. Mocht er iets voorvallen wat niet genoemd wordt in deze Personeelsgids, dan beslist jouw Werkgever zelfstandig
en eenzijdig (in overleg met de Opdrachtgever).

2. Wil je iets veranderd hebben in jouw functie, arbeidstijd en overige arbeidsvoorwaarden of
arbeidsomstandigheden, dan wordt dit beoordeeld in het kader van de driehoeksverhouding van
jou/Werkgever/Opdrachtgever. Dit betekent dat jouw Werkgever alleen aan zo'n verzoek tegemoet kan komen
als dat het bedrijfsbelang van jouw Werkgever en dat van jouw Opdrachtgever niet in de weg staat.
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3. Deze Personeelsgids is opgesteld in het Nederlands en kan worden vertaald. Mocht er in dat geval een strijdigheid
voorkomen tussen de Nederlandse en de vertaalde versie, dan hebben de bepalingen van de Nederlandse versie
voorrang.

1. Janotiek kaut kas tads, kas nav aprakstits $aja Darbinieku rokasgramats, jasu Darba devéjs neatkarigi un vienpuséji
pienem lémumu (konsultgjoties ar Klientu).

2. Ja jus vélaties izmainas saistiba ar jasu amatu, darba laiku un citiem nodarbinatibas noteikumiem vai darba
apstakliem, tad to izvérté, nemot véra trispuséjas attiecibas starp jums, jusu Darba devéju un jusu Klientu. Tas
nozimé, ka jiasu Darba devéjs var izpildit $adu lagumu tikai tad, ja tas netraucé jasu Darba devéja un jusu Klienta
uznémeéjdarbibas interesém.

3. §i darbinieku rokasgramata ir sastadita holandie$u valoda, un ta var tikt tulkota. Ja pastav neatbilstibas starp
holandieSu valodas versiju un tulkoto versiju, noteicosa vienmér ir holandiesu valodas versija.
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Bijlage 1: Ons beleid bij ziekteverzuim

Artikel 1. Ziekmelding

Mocht je ziek worden en/of arbeidsongeschikt raken, dan meld je je zo snel mogelijk ziek bij je directe
leidinggevende én bij je Werkgever: in elk geval uiterlijk 30 minuten voor het (uiterste) tijdstip waarop je normaal vcu\,
gesproken met je werk begint. De ziekmelding bij Werkgever (Flexpedia) moet je voo6r 10.00 uur 's ochtends,

telefonisch via 023-2052408. Ziekmelden kan alleen telefonisch, meldingen per email worden niet in behandeling

genomen.

In principe meld je zelf dat je ziek bent. Alleen als je hier niet toe in staat bent, dan kun je je door een ander ziek
laten melden. Word je ziek in werktijd, dan meld je dit persoonlijk bij je directe leidinggevende én bij je Wergever
voordat je stopt met je werk en naar huis gaat.

Wanneer je denkt dat je ziekte en/of arbeidsongeschiktheid voortkomt uit een bedrijfsongeval, dan meld je dit
direct bij je direct leidinggevende én bij je Werkgever en je recruitmentpartner.

Als je je ziekmeldt, dan vertel je hoe lang je verwacht ziek te zijn, waar je bent tijdens je ziekte (zie artikel 2.
hierna), het telefoonnummer waarop je te bereiken bent en het adres en telefoonnummer van je huisarts. En, als
dat van toepassing is, ook dat van de specialist die jou behandelt. Word je opgenomen in het ziekenhuis of een
verpleeginrichting, dan geef je ook door hoe lang je waarschijnlijk in het ziekenhuis of in de verpleeginrichting
zult zijn. Mocht het al bekend zijn dat je naar het ziekenhuis of naar een verpleeginrichting gaat, geef dit dan
alsjeblieft zo snel mogelijk door.

Artikel 2. Het adres waar je bent tijdens je ziekte

Bij de ziekmelding geef je het verpleegadres door als dit een ander adres is dan het adres dat je Werkgever van je
heeft. Ben je in het buitenland, dan geef je het buitenlandse adres door. Als het verpleegadres tijdens de
ziekmelding verandert, dan moet je dat direct telefonisch doorgeven aan je Werkgever (bijvoorbeeld opname in
een ziekenhuis of verpleeginrichting). Zodra het Nederlandse verpleegadres wijzigt in een verpleegadres in het
buitenland, dan dien je eerst schriftelijk toestemming te vragen aan Werkgever. Dit is een belangrijk
controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan onder andere leiden tot opschorting van het loon (art. 7:629 lid 6
BW).

Artikel 3. Verblijf in het buitenland
Ben je in het buitenland, bijvoorbeeld tijdens je vakantie, en je wordt daar arbeidsongeschikt, dan meld je dit
zoals beschreven in artikel 1. Er gelden de volgende controlevoorschriften:

e Verblijf je binnen de EU dan meld je je binnen 3 dagen bij de sociale zekerheidsinstelling van dat land
voor het verrichten van een controle. Je vindt de bevoegde instantie in de lijst die aan dit
ziekteverzuimbeleid is gevoegd. Staat het land er niet bij, dan onderzoek je zelf welke instantie
bevoegd is en meld je je daar. Je vraagt of de verklaring zo mogelijk in het Engels kan worden
opgesteld en of een oordeel kan worden gegeven over de aard van de ziekte, de vermoedelijke duur
daarvan en een verklaring over de geschiktheid tot reizen. De sociale zekerheidsinstelling of jijzelf kan
deze verklaring dan sturen aan je Werkgever die deze zal delen met de bedrijfsarts. Dit is een belangrijk
controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan onder andere leiden tot opschorting van het loon (art.
7:629 lid 6 BW).

e Verblijf je buiten de EU dan meld je je binnen 3 dagen bij de sociale zekerheidsinstelling van dat land,
althans — indien voorgaande niet mogelijk is — bij een plaatselijke arts en vraag je om een verklaring —
zo mogelijk in het Engels - over de aard van de ziekte, de vermoedelijke duur daarvan en een verklaring
over de geschiktheid tot reizen. De sociale zekerheidsinstelling, de plaatselijke arts of jijzelf kan deze
verklaring dan sturen aan je Werkgever die deze zal delen met de bedrijfsarts. Dit is een belangrijk
controlevoorschrift waarbij niet-navolging kan onder andere leiden tot opschorting van het loon (art.
7:629 lid 6 BW).

Indien het verblijf in het buitenland door ziekte of arbeidsongeschiktheid moet worden verlengd, dient een
medische verklaring en een verklaring van niet-reisvaardigheid door een arts om de twee weken en in elk geval
op het eerste verzoek van de bedrijfsarts worden toegezonden.

Zodra je in de gelegenheid bent om te reizen, reis je zo spoedig mogelijk terug naar Nederland. Zodra je terug
bent in Nederland, meld je je meteen bij je direct leidinggevende. Kun je nog steeds niet aan het werk, dan meld
je je op verzoek van je Werkgever bij de arts van de Arbodienst en werk je mee aan een onderzoek van deze arts
om je arbeidsongeschiktheid vast te stellen.
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O
De Werkgever is overigens gerechtigd om bij ziekte in het buitenland een aanvullende
keuring/controle door een arts van eigen keuze te verzoeken. Je bent gehouden om daaraan N=M
medewerking te verlenen. =

v
Artikel 4. Thuisblijven vcu

Als je na of tijdens je vakantie of vrije dagen in quarantaine moet omdat de situatie is gewijzigd op de
vakantiebestemming is dit op eigen risico. Als je wilt reizen naar een land met een negatief reisadvies (code rood,
oranje of geel) wordt geadviseerd goed na te denken over de mogelijke consequenties hiervan. Er is geen verbod
om naar deze landen te reizen. Je accepteert de bijkomende risico’s. Indien je vast komt te zitten dan is dit
volledig voor eigen risico en rekening. Indien je de werkzaamheden na de vakantie niet kunt hervatten zal er geen
loondoorbetaling plaatsvinden over de gemiste dagen en dien je (on)betaald verlof op te nemen. Mocht je
vragen hebben over je vakantiebestemming overleg dit dan met Flexpedia.

Artikel 5. Op het spreekuur komen

Zodra de Arbodienst of je Werkgever je vraagt om naar het spreekuur van de arts van de Arbodienst te komen, of
een door de Arbodienst aangewezen specialist te bezoeken, dan doe je dat. Als je goede reden hebt waarom je
dit niet kunt doen (bijvoorbeeld omdat je niet mobiel bent), dan meld je dit aan je Werkgever. De Arbodienst
bepaalt dan of de reden valide is en of de controle/spreekuur op een ander manier of op een ander tijdstip kan
plaatsvinden.

Je mag bij je Werkgever zelf vragen om een afspraak met de bedrijfsarts van de Arbodienst als hier een goede
aanleiding voor is. Als de bedrijfsarts van de Arbodienst vaststelt dat er achteraf geen gerede aanleiding voor
was, dan zullen de kosten van de afspraak bij jou in rekening worden gebracht en verrekend worden met je
salaris.

Artikel 6. Zorg ervoor dat je goed kunt genezen

Je mag niets doen wat je genezing in de weg staat. Denk hierbij bijvoorbeeld aan sporten, klussen in en rondom
huis, naar festivals gaan en werken in het algemeen. Denk je dat bepaalde werkzaamheden of activiteiten je
genezing niet in de weg staan, dan overleg je dit met de arts van de Arbodienst en vraag je om toestemming. Na
overleg met de arts van de Arbodienst zul je er alles aan doen om het genezingsproces te bevorderen, zodat je zo
snel mogelijk weer aan het werk kunt. Je houdt je daarbij stipt aan de afspraken die gemaakt worden in het kader
van de re-integratie. Daarbij werk je mee aan het opstellen van het plan van aanpak, voortgangsrapportages en
een eerstejaarsevaluatie.

Artikel 7. Contact met je Werkgever
Tijdens de arbeidsongeschiktheid houd je je Werkgever en de Arbodienst op de hoogte van hoe het met je ziekte
en/of arbeidsongeschiktheid gaat en hoe je herstel verloopt.

Mocht je tijdens ziekte vakantiedagen op willen nemen, dan meld je dit op de gebruikelijke wijze aan je
Werkgever. De Werkgever kan dit voorleggen aan de bedrijfsarts en de vakantie weigeren wanneer de bedrijfsarts
inschat dat het je herstel belemmert.

Wanneer je tegen ziekte en/of arbeidsongeschiktheid aanzit, dan kun je een gesprek met je direct leidinggevende
of je Werkgever aanvragen om dit te bespreken en te kijken of uitval voorkomen kan worden. Werkgever is
gerechtigd om in geval van frequent verzuim of opvallend verzuim een gesprek met je aan te gaan over die
kwestie. Je bent gehouden om op een verzoek tot een dergelijk gesprek in te gaan.
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Artikel 8. Weer hersteld?
Je vertelt je Werkgever wanneer je waarschijnlijk weer aan het werk kunt gaan. En natuurlijk ga je weer aan het

=
werk zodra je hiertoe in staat bent. M=N
Als de Arbodienst van je Werkgever vindt dat je weer geheel of gedeeltelijk kunt werken maar als jij het hier niet
mee eens bent, dan ben je verplicht dit direct te melden bij je Werkgever. Ook meld je je bezwaren aan de arts ch‘,

van de Arbodienst tijdens het eerstvolgende spreekuur, of je vraagt een deskundigenoordeel aan bij het UWV. Dit
ontslaat je niet van je verplichting om — indien de bedrijfsarts je hiertoe geschikt acht — het werk (gedeeltelijk) te
hervatten.

Artikel 9. Inlichtingen

Je geeft aan je Werkgever, op zijn verzoek of uit eigen beweging, direct alle feiten en omstandigheden door,
waarvan je redelijkerwijs kunt weten dat die van invloed kunnen zijn op de doorbetaling van je salaris tijdens je
ziekte of arbeidsongeschiktheid. Als het om medische gegevens gaat, hoef je die alleen door te geven aan de arts
van de Arbodienst, die het medisch beroepsgeheim en de privacy zal respecteren.

Artikel 10. Second opinion
Zodra je Werkgever dit vraagt, werk je mee aan een onderzoek door een deskundige zoals bedoeld in artikel
7:629a lid 1 BW, om een zogenaamde ‘deskundigenoordeel’ te krijgen over je arbeids(on)geschiktheid.

Indien je twijfelt aan de juistheid van een door de bedrijfsarts gegeven oordeel, kun je dit met opgave van
redenen bij hem/haar aangeven en vragen om een second opinion van een andere bedrijfsarts. De eerste
bedrijfsarts zet de second opinion in gang, tenzij hij/zij zwaarwegende argumenten heeft om dit niet te doen, dan
wel er sprake is van oneigenlijk of herhaaldelijk gebruik; in dat geval neemt de bedrijfsarts contact met je om
deze argumenten met je te delen. Als je op eigen houtje en zonder onze instemming een andere bedrijfsarts
consulteert, dien je zelf de kosten hiervan te dragen.

Vindt de second opinion plaats, dan zet de bedrijfsarts deze in gang door met jou een andere bedrijfsarts te
selecteren uit de pool die hiervoor is ingericht. Deze tweede bedrijfsarts mag niet werkzaam zijn binnen de
arbodienst, het bedrijf of de inrichting waar de eerste bedrijfsarts werkzaam is. Bij selectie van een bedrijfsarts
voor een second opinion uit de pool dragen wij de kosten van de second opinion, tenzij sprake is van misbruik in
welk geval de kosten hiervan volledig voor jouw rekening komen en wij deze kosten in mindering mogen
brengen op het deel van het loon dat boven het wettelijk minimumloon uitkomt met inachtneming van de
wettelijke verplichtingen.

De bedrijfsarts, die de second opinion verricht, ontvangt van de eerste bedrijfsarts alle informatie die nodig is om
de situatie en het gegeven advies te beoordelen. Hij/zij beslist zelf of hij daarnaast nog andere informatie wil
verzamelen. Is de tweede bedrijfsarts tot een advies gekomen, dan bespreekt hij/zij dit eerst met jou. Jij beslist
vervolgens of dit advies met de eerste bedrijfsarts wordt gedeeld. Gebeurt dit niet, dan blijft het advies van de
eerste bedrijfsarts het uitgangspunt voor het verzuim. Krijgt de eerste bedrijfsarts het advies wel, dan neemt hij
na ontvangst zo spoedig mogelijk contact met jou op en vertelt hij jou met opgaaf van redenen of hij het advies
volledig, gedeeltelijk of niet overneemt. Aan ons meldt de bedrijfsarts alleen of de second opinion voor hem
reden is om zijn advies over de verzuimbegeleiding te wijzigen en zo ja, wat zijn nieuwe advies inhoudt.
Vervolgens neemt hij de advisering over het verzuim weer ter hand.

Deskundigenoordeel:

Het staat ons alsmede jou vrij om ook een deskundigenoordeel te vragen bij het UWV, voor zover dat mogelijk is
en voor de onderwerpen waarvoor een deskundigenoordeel kan worden aangevraagd. Een deskundigenoordeel
gaat altijd over één van de volgende kwesties/vragen:

. Ben jij geschikt je eigen werk te verrichten?

. Is passende arbeid aanwezig?

. Komen wij onze re-integratieverplichtingen na?
. Kom jij jouw re-integratieverplichtingen na?

Let op het verschil tussen een deskundigenoordeel en een second opinion. De second opinion kan enkel door jou
worden aangevraagd. Verder kan de second opinion enkel door een bedrijfsarts worden uitgevoerd, terwijl het
deskundigenoordeel wordt gegeven door een verzekeringsarts of arbeidsdeskundige bij het UWV. Een
bedrijfsarts die een second opinion uitvoert, is (in die hoedanigheid) geen deskundige als bedoeld in artikel
7:629a BW.

Artikel 11. Overtreding

Mocht je de controlevoorschriften niet nakomen, dan mag je Werkgever op grond van het bepaalde in artikel
7:629 lid 6 BW de betaling van je loon opschorten tot het moment waarop je Werkgever heeft kunnen vaststellen
dat je recht hebt op doorbetaling van loon, of dat de loondoorbetaling stop wordt gezet. Als je het met deze
opschorting van je loonbetaling niet eens bent, dan kun je bij de kantonrechter een loonvordering instellen.
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VRO
Hierbij moet je beschikken over een verklaring van een deskundige die benoemd is door het UWV
('deskundigenoordeel’) dat je verhinderd bent om de overeengekomen of andere passende werkzaamheden te -
verrichten (zie: artikel 7:629a BW). M=M
Ook kan je Werkgever, mocht je één of meer van deze controlevoorschriften overtreden, verdergaande ch\,

maatregelen tegen je treffen. Hier vallen ook ontslagmaatregelen onder.

Artikel 12. Uitkeringen

De ziekte-uitkeringen vinden eenmaal per vier weken plaats op maandag. Afhankelijk van jouw bank ontvang je
deze betaling op maandag of dinsdag. Dit geldt ook als er afwijkende afspraken zijn gemaakt voor periodieke
loonbetalingen. De uitbetaling van deze uitkering vindt altijd plaats 2 weken na einde van de periode. Concreet
betekent dit dat week 1 t/m week 4 in week 6 wordt overgemaakt, enzovoort.

1 1 4 06

2 5 8 10
3 9 12 14
4 13 16 18
5 17 20 22
6 21 24 26
7 25 28 30
8 29 32 34
9 33 36 38
10 37 40 42
11 41 44 46
12 45 48 50
13 49 52 01*

*Deze uitkeringen geschieden in 2023.

Artikel 13 Eigenrisicodragerschap Ziektewet

Werkgever is eigenrisicodrager voor de Ziektewet.

Indien je binnen vier weken na het einde van het dienstverband ziek wordt en op dat moment niet werkzaam bent bij
een ander Werkgever of geen WW-uitkering hebt verkregen, meld je dit onmiddellijk bij Werkgever conform de
hiervoor opgenomen ziekmeldingsprocedure. Indien je ziek bent op het moment dat je uit dienst gaat dan wel
ingeval de situatie zich voordoet zoals in de eerste zin van deze alinea is bepaald, dien je:

e gehoor te geven aan een oproep van de bedrijfsarts van Werkgever;

e aan Werkgever alle informatie te verstrekken die zij op grond van de Ziektewet of de WIA verzoekt en voor
haar als eigenrisicodrager redelijkerwijs noodzakelijk is. Indien je geen toestemming geeft medische
gegevens aan Werkgever te vertrekken, dien je deze wel aan een bedrijfsarts of arts-gemachtigde te
verstrekken;

e  alle verplichtingen na te komen die volgen uit de Ziektewet en de WIA en aanverwante wet- en
regelgeving;

e mee te werken aan een namens Werkgever aangeboden re-integratietraject of proefplaatsing;

e  een (vervroegde) IVA-uitkering aan te vragen indien en zodra de bedrijfsarts dit mogelijk acht.
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Pielikums 1: Masu politika attieciba uz darba kavéjumiem slimibas dé|

1. punkts. Slimibas lapas

Ja jus esat slims un/vai darbnespéjigs, péc iespéjas atrak sazinieties ar savu tieSo vaditaju un ari ar darba devéju: v
jebkura gadijuma visvélakais 30 minadtes pirms (pédéjas) stundas, kad jus parasti sakat darbu. Par saslim3anu jazino

darba devéjam (Flexpedia) lidz plkst. 10.00 no rita pa talruni 023-2052408. Pazinot par saslimsanu ir iesp&jams

tikai pa talruni; pazinojumi pa e-pastu netiek nemti véra.

Parasti par savu saslim$anu Jums japazino pasiem. Tikai taja gadijuma, ja Jis pasi to nevarat izdarit, Js varat paltugt
kadu citu pazinot par Jasu saslimSanu. Ja Jus saslimstat darba, Jums par to japazino personiski savam tieSajam
vaditajam, ka ari Jusu darba devéjam (Flexpedia un Recruitment Partner personala atlases specialistam), pirms Jas
partraucat darbu un dodaties uz majam.

Ja uzskatat, ka jusu slimiba un/vai darbnespéja ir saistita ar nelaimes gadijumu darba, nekavéjoties zinojiet par to
savam tieSajam vaditajam, ka ari savam darba devéjam un personala atlases partnerim.

Ja Jus pazinojat par savu saslim3anu, Jums japasaka, cik ilgi, Jisuprat, Jis slimosiet, kur Js atrodaties slimibas laika
(skatit turpmak 2. punktu), japazino talruna numurs, pa kuru ar Jums var sazinaties, ka ari Jusu gimenes arsta adrese
un talruna numurs. Un, ja tas attiecas, tad arf janosauc tas specialists, kur$ Jas arsté. Ja Jas atrodaties slimnica vai
Jums noziméja arstésanu aprapes iestadé, Jums ari japazino, cik ilgi Js, iesp&jams, uzturésities slimnica vai aprapes
iestadé. Ja jau ir zinams, ka Jus dosieties uz slimnicu vai uz aprapes iestadi, ladzu, pazinojiet par to péc iespgjas atrak.

2. punkts. Vietas adrese, kura Jus atrodaties savas slimibas laika

Slimibas zinojuma jums janorada mediciniskas apripes adrese, ja ta atskiras no jasu darba devéja piedavatas
iestades adreses. Ja atrodaties arzemés, nosatisit arzemju adresi. Ja slimibas laika mainas mediciniskas aprapes
adrese, jums par to nekavéjoties japazino pa talruni savam Darba devéjam (pieméram, par uznemsanu slimnica vai
saistibam attieciba uz mediciniskas aprapes iestadi). Tiklidz Niderlandes mediciniskas aprapes adrese mainas uz
mediciniskas aprapes adresi arvalstis, jums vispirms ir jaludz atlauja no darba devéja. Ta ir svariga kontroles
prasiba, kuras neievéroSana cita starpa var izraisit algas izmaksas aizturésanu (7:629. pants, BW 6. pants
(Civilkodekss)).

3. punkts. AtraSanas arzemés
Ja atrodaties arzemés, pieméram, atvalinajuma laika, un tur iestajas darbnespéja, zinojiet par to, ka aprakstits 1.
punkta. Tiek pieméroti $adi kontroles noteikumi:

e Jauzturaties ES, 3 dienu laika zinojiet Sis valsts socialas apdrosinasanas iestadei par parbaudes veiksanu.
Kompetento iestadi varat atrast saraksta, kas pievienots Sai politikai, kas attiecas uz darba kavéjumu
slimibas dé|. Ja valsts nav ieklauta saraksta, jums pasam jaizpéta, kura iestade ir kompetenta, un japazino
Sai iestadei. Jautajiet, vai izzinu, ja iespéjams, var sagatavot angju valoda un vai var sniegt atzinumu par
slimibas raksturu, tas iespgjamo ilgumu un izzinu par piemérotibu ceosanai. Socialas apdrosinasanas
iestade vai jas pats varat nosatit So izzinu savam darba devéjam, kurs to nosatis uznémuma arstam. Ta ir
svariga kontroles prasiba, kuras neievéro3ana cita starpa var izraisit algas izmaksas aizturésanu (7:629.
pants, BW 6. pants (Civilkodekss)).

e Jauzturaties arpus ES, jums 3 dienu laika jazino attiecigas valsts socialas apdrosinasanas iestadei vai
vismaz - ja iepriek$ minétais nav iespéjams — vietéjam arstam un japieprasa izzina - ja iesp&jams angju
valoda - par slimibas raksturu, tas iesp&jamo ilgumu un pazinojumu par piemérotibu ceJoSanai. Socialas
apdrosinasanas iestade vai jis pats varat nosatit $o izzinu savam darba devéjam, kurs to nosatis
uznémuma arstam. Ta ir svariga kontroles prasiba, kuras neievérosana cita starpa var izraisit algas
izmaksas aizturésanu (7:629. pants, BW 6. pants (Civilkodekss)).

Ja uzturésanas arvalstis japagarina slimibas vai darbnespéjas dé, ik péc divam nedélam un jebkura gadijuma péc
uznémuma arsta pirma pieprasijuma arstam ir janosata mediciniska izzina un izzina par nepiemérotibu ceoSanai.

Tiklidz jus varésiet celot, jums jaatgriezas Niderlandg, cik driz vien iespé&jams. Tiklidz atgriezisities Niderlandg, jums
japazino par to savam tieSajam vaditajam. Ja joprojam nevarat stradat, pec Darba devéja pieprasijuma jums par to
japazino darba drosibas dienesta arstam un jasadarbojas ar o arstu, lai veiktu izmekléSanu un noteiktu jasu
darbnespéju.

Darba devéjam ir tiesibas jebkura gadijuma slimibas gadijuma arvalstis pieprasit papildu izmekléSanu/parbaudi pie
pasa izvéléta arsta. Jums ir pienakums sadarboties $ajos jautajumos.
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4. Brivdienas arzemés un korona
Ja péc atvalinajuma vai brivdienam vai to laika jums ir jauzturas karantina, jo situacija atvalinajuma galamérki ir

-
mainijusies, tas ir jusu pasu risks. Ja vélaties celot uz valsti ar negativu celojuma ieteikumu (sarkans, oranzs vai M=N
dzeltens kods), ieteicams labi pardomat ta iesp&jamas sekas. Nav aizliegumu celot uz $adam valstim. Jas J
uznematies ar to saistitos riskus. Ja jus iestrégsit tada valsti, tas ir tikai uz jasu pasu riska un uz jasu pasu rékina. Ja vCUu

péc brivdienam nevarésit atsakt darbu, darba samaksa netiks turpinata, un bas jaizmanto (ne-)apmaksatais
atvalinajums. Ja jJums ir jautajumi par savu brivdienu galamérki, apspriediet to ar Flexpedia.

5. pants. Arsta apmekl&Sana

Tiklidz Veselibas un drosibas dienests "Arbodienst" vai jasu Darba devéjs ltgs jus ierasties minétaja "Arbodienst"
arsta praksé vai apmeklét "Arbodienst" nozimétu specialistu, jums tas ir jadara. Ja jums ir pamatots iemesls, kapéc
jus to nevarat izdarit (pieméram, tapéc, ka nevarat parvietoties), jums par to jazino savam darba devéjam. Péc tam
"Arbodienst” noteiks, vai iemesls ir pamatots un vai parbaude/arstésana var tikt veikta cita veida vai cita laika.

Jas pats varat ligt savam Darba devéjam pierakstit jis pie uznémuma veselibas un drosibas dienesta "Arbodienst”
arsta, ja tam ir atbilstoss iemesls. Ja "Arbodienst" arsts konstatés, ka retrospektivi tam nav pamata, vizites
izmaksas tiks iekasétas no jums un atskaititas no jasu darba samaksas.

6. punkts. Pilnigas izveseloSanas nodrosinasana

Jas drikstat neko nedarit, kas kavé Jasu izveselosanos. Tas var bat, pieméram, sports, darbi pa majam un to apkartng,
dosanas uz festivaliem un darbs kopuma. Ja Jus uzskatat, ka noteikti darbi vai darbibas nekavé Jasu izvese|oSanos,
apspriediet to ar Arbodienst arstu un ladziet atlauju. Péc konsultéSanas ar Arbodienst arstu Jas darisit visu, lai
veicinatu izveselosanas procesu, lai driz Jus varétu atgriezties darba. Lidz ar to Jums stingri jaievéro kartiba, kas
noteikta saistiba ar atgriesanos darba. Tadgjadi Jus sadarbosities saskana ar sastadito ricibas planu, progresa
zinojumu un pirma gada izvértgjumu.

7. punkts. KontaktéSanas ar darba devéju
Jasu darbnespégjas laika Jums ir jainformé savs darba devéjs un Arbodienst par to, ka norit Jasu slimiba un/vai
darbnespégja un ka notiek izveselosanas.

Ja slimibas laika Jas vélaties izmantot atvalinajuma dienas, Jums par to ierastaja veida japazino savam darba devéjam.
Darba devéjs var sniegt $o informaciju uznémuma arstam un atteikt pieskirt Jums atvalinajumu, ja uznémuma arsts
uzskata, ka tas kavétu Jasu izveselosanos.

Ja Jus jutat, ka saslimstat un/vai zaudéjat darbspéjas, Jus varat lagt tikSanos ar savu tieSo vaditaju vai darba devéju,
lai parrunatu o jautajumu, un noskaidrotu, vai var novérst Jasu darbnespéju. Biezas prombutnes vai negaiditas
prombuatnes gadijuma darba devéjam ir tiesibas vérsties pie Jums saistiba ar $o jautajumu. Jums noteikti japienem
uzaicinajums uz $adu sarunu.

8. punkts. Ka norit izveseJoSanas?

Jums japazino savas darba devéjam par to, kad Jus, iespé&jams, varésiet atgriezties atpaka| darba. Un, protams, Jums
jasak atkal stradat, tiklidz Jus varésiet.

Ja Jasu darba devéja Arbodienst uzskata, ka Jas pilnigi vai daléji varat atkal stradat, bet Jas tam nepiekritat, Jums ir
pienakums par to nekavéjoties pazinot savam darba devéjam. Kas attiecas uz Jasu iebildumiem, Jums par tiem
japazino Arbodienst arstam nakamas vizites laika, vai ari Jus varat pieprasit ekspertu atzinumu no Niderlandes sociala
nodrosinajuma agentaras UWV. Tas neatbrivo Jis no piendkuma — ja uznémuma arsts uzskata, ka Jus varat stradat
— (dalgji) atsakt darbu.

9. punkts. Informacijas sniegsana

Jums nekavéjoties jazino savam darba devéjam péc vina pieprasijuma vai péc Jisu pasu iniciativas par visiem faktiem
un apstakliem, kuri, cik Jums ir pietiekami zinams, var ietekmét Jasu nepartraukto algas izmaksu Jasu slimibas vai
darbnespéjas laika. Ja tas attiecas uz medicinisko informaciju, Jums ir pienakums sniegt $ada veida informaciju tikai
Arbodienst arstam, kuram ir jaievéro mediciniskie pacienta un arsta konfidencialitates un privatuma noteikumi.

10. punkts. Otrais variants
Tiklidz jasu darba devéjs to pieprasa, jums ir jasadarbojas ar ekspertu parbaudes komisiju, ka paredzéts BW
(Civilkodeksa) 7:629a panta 1. punkt3, lai iegltu ta saukto “eksperta atzinumu” par jasu darbspéju/darbnespéju.

Ja Saubaties par uznémuma arsta sniegta atzinuma pareizibu, varat to vinam/vinai pazinot pamatota veida un lagt

otru atzinumu citam uznémuma arstam. Pirmais uznémuma arsts ierosinas otra atzinuma izsniegsanu, ja vien
vinam nav svarigu argumentu to nedarit vai ja tas notiek neatbilstosas vai atkartotas izmantosanas gadijums; tada
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gadijuma uznémuma arsts sazinas ar jums, lai dalitos ar jums Sajos argumentos. Ja konsultgjaties ar cita D
uznémuma arstu péc savas iniciativas un bez masu piekrisanas, jums pasam jasedz Sis izmaksas. -

Ja tiek sniegts otrais atzinums, uznémuma arsts to ierosina, kopa ar jums izvéloties citu uznémuma arstu no Sim M=M
nolakam izveidota arstu saraksta. Sis otrais uznémuma arsts nedrikst darboties veselibas un dro$ibas dienests,

uznémuma vai iestadé, kura darbojas pirmais uznémuma arsts. Izvéloties uznémuma arstu otra atzinuma ch‘,

sanemsanai no attiecigo arstu saraksta, més sedzam otra atzinuma izmaksas, iznemot gadijumus, kad notiek
launpratiga izmantos$ana, un tada gadijuma més varam ieturét maksu no tas algas dalas, kas parsniedz likuma
noteikto minimalo algu, pienacigi ievérojot juridiskas saistibas.

Uznémuma arsts, kurs sastada otro atzinumu, sanem visu informaciju, kas nepiecieSama situacijas izvértésanai, un
pirma uznémuma arsta sniegtos ieteikumus. Vin$/vina pats izlemj, vai vélas apkopot vél papildu informaciju. Ja
otrais uznémuma arsts ir sastadijis atzinumu, vin$/vina vispirms to apspriedis ar jums. Péc tam jas izlemjat, vai Sis
slédziens tiks nodots pirmajam uznémuma arstam. Ja tas nenotiek, pirma uznémuma arsta slédziens joprojam ir
noteicoSais atzinums saistiba ar darba kavésanu. Kad pirmais uznémuma arsts sanem slédzienu, péc sanemsanas
vin$ ar jums sazinasies péc iespéjas atrak un pastastis, ieskaitot pamatojumu, vai vin$ atzinumu pienems pilnib3,
dalgji vai vispar nepienems. Uznémuma arsts mums zinos tikai par to, vai otrais slédziens kalpo vinam par pamatu
mainit atzinumu par darba kavésanas pabalstu, un, ja tas ta ir, tad kads ir vina jaunais slédziens. Péc tam vins atkal
uznemsies padomdevéja lomu saistiba ar darba kavéjumiem.

Eksperta viedoklis:

Més tapat ka jas, iespéju robezas un par témam, par kuram var pieprasit eksperta atzinumu, varam lagt socialas
apdrosinasanas agentaras UWV eksperta atzinumu. Eksperta atzinums vienmér attiecas uz vienu no $adiem
jautajumiem/problémam:

« Vai esat piemérots sava darba veiksanai?

« Vai ir pieejams piemérots darbs?

« Vai més ievérojam savus reintegracijas pienakumus?

« Vai jis ievérojat savus reintegracijas pienakumus?

Pievérsiet uzmanibu atskiribai starp eksperta atzinumu un otro atzinumu. Otro atzinumu varat lugt tikai jas. Turklat
otro atzinumu var sniegt tikai uznémuma arsts, savukart eksperta atzinumu sniedz socialas apdrosinasanas
agentaras UWV apdrosinasanas arsts vai darba eksperts. Uznémuma arsts, kas sniedz otru atzinumu (3aja statusa),
nav eksperts, ka paredzéts BW 7:629a panta (Civilkodekss).

11. punkts. Noteikumu parkapsana

Ja Jus neievérojat kontrolésanas noteikumus, pamatojoties uz Niderlandes BW Civilkodeksa 7:629. panta 6. dala
noteikto, Jusu darba devéjs var atlikt Jasu darba algas izmaksu lidz bridim, kad Jasu darba devéjs varés konstatét,
ka Jums ir tiesibas uz nepartrauktas algas izmaksas sanemsanu, vai ka nepartraukta darba algas izmaksa ir apturéta.
Ja Jus nepiekritat nepartrauktas darba algas izmaksas apturéanai, Jus varat iesniegt algas izmaksas prasibu rajona
tiesai. Sakara ar to Jums ir jabut sociala nodrosinajuma agentiaras UWV noziméta eksperta izzinai (,eksperta
atzinums”), kura ir noradits, ka Jums ir liegts veikt noteiktas vai citas piemérotas darbibas (sk.: BW 7:629a pantu).

Ja Jus parkapjat vienu vai vairakus no Siem kontroléSanas noteikumiem, Jasu darba devégjs attieciba uz Jums var
pienemt arf turpmakos mérus. Tie attiecas arf uz atlaidanu no darba.
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12. punkts. Pabalsti N=N
Slimibas pabalstu izmaksa reizi ¢etras nedélas pirmdienas. Atkariba no jasu bankas konta jis sanemsit So maksajumu
pirmdien vai otrdien. Tas attiecas arf uz gadijumiem, kad tika panaktas atSkirigas vienoSanas par periodiskam algu ch\l

izmaksam. So pabalstu izmaksa vienmér notiek 2 nedélas péc perioda beigam. Un proti, tas nozimé, ka pabalsts par
periodu, sakot no 1. nedélas lidz 4. nedélai ieskaitot, tiek izmaksata 6. nedéla, utt.

Lidz kurai nedéai Slimibas pabalsta izmaksa
1 1 4 6

2 5 8 10
3 9 12 14
4 13 16 18
5 17 20 22
6 21 24 26
7 25 28 30
8 29 32 34
9 33 36 38
10 37 40 42
11 41 44 46
12 45 48 50
13 49 52 01*

* Sis izmaksas ir speka 2023. gada.

13. Pasriska neséja slimibas pabalstu likums
Darba devéjs pats uznemas savu risku saskana ar darba nespgjas likumu "Ziektewet".

Ja ¢etru nedé|u laika péc darba attiecibu izbeigsanas jis saslimstat un taja laika nestradajat pie cita Darba devéja un
neesat sanémis bezdarbnieka pabalstu, jums nekavéjoties jazino par to Darba devéjam saskana ar ieprieks noteikto
slimibas zinosanas kartibu. Ja saslimstat darba attiecibu izbeigSanas laika vai ja rodas situacija, kas noteikta Sis sadalas
pirmaja teikuma, jums ir:
e  jazvana Darba devéja uznémuma arstam;
e  jasniedz Darba devéjam visa informacija, kuru Darba devéjs pieprasa saistiba ar darba nespéjas likumu
"Ziektewet" vai "WIA" un kas vinam ir pamatoti nepiecieSama ka personai, kas uznemas risku. Ja jas nedodat

atlauju sniegt medicinisko informaciju Darba devéjam, jums ta tomér ir jasniedz uznémuma arstam vai
juristam/arstam;

e jaievéro visi pienakumi, kas seko no darba nespégjas likuma "Ziektewet" un "WIA" un ar tiem saistitajiem
tiesibu aktiem un noteikumiem;

e  jasadarbojas ar darba devéja vai vina varda piedavatas reintegracijas programmas parstavjiem vai
izméginajuma izvietojumu parstavjiem;

e  japiesakas (paredzamajiem) IVA pabalstiem, ja un tiklidz uznémuma arsts to uzskata par iesp&jamu.
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Bijlage 2: Ons beleid bij discriminatie

Discriminatiebeleid

1.1 Wat wordt er bedoeld met discriminatie?

Onder discriminatie verstaan wij: het maken van direct en indirect onderscheid tussen personen op grond van
leeftijd, geslacht, burgerlijke staat, seksuele gerichtheid, levens-, politieke of geloofsovertuiging, ras, etnische
afkomst of nationaliteit.

In het bijzondere verstaan wij onder discriminatie ook het ingaan op verzoeken tijdens het sollicitatieproces om
onderscheid te maken tussen personen op basis van bepaalde criteria die geenszins noodzakelijk en/of relevant
zijn voor de goede invulling van de functie. Onze vacatures bevatten derhalve louter functie-eisen met betrekking
tot vakbekwaamheid, gedrag en persoonlijke kwaliteiten. Indien van toepassing worden aanvullende
selectieprocedures en/of onderzoek vermeld. Alleen in uitzonderlijke gevallen (en louter wanneer dit een legitiem
doel dient) kunnen persoonlijke kenmerken worden opgenomen, mits dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
de functie en voor zover dit wettelijk toelaatbaar is.

1.2 Welk standpunt neemt Flexpedia in?
e Wij wijzen uitdrukkelijk iedere vorm van discriminatie af.
e Verzoeken om tijdens de sollicitatieprocedure rekening te houden met bepaalde criteria worden uitsluitend
gehonoreerd indien er sprake is van objectieve rechtvaardiging.
Er is sprake van objectieve rechtvaardiging als het selecteren op de verzochte criteria:

e  een legitiem doel dient. Dit houdt in dat er een goede functie gerelateerde reden is om tijdens het
sollicitatieproces op betreffende criteria te toetsen (een voorbeeld van een legitiem doel is
veiligheid);

e resulteert in het bereiken van het legitieme doel, het middel is geschikt om het doel te bereiken;

e in redelijke verhouding staat tot het doel, er is sprake van proportionaliteit ten opzichte van het
doel;

e noodzakelijk is omdat er geen andere, minder onderscheid makende manier is om het doel te
bereiken, er wordt voldaan aan het noodzakelijkheidscriterium.

Algemeen voorbeeld: Het kan objectief gerechtvaardigd worden dat een vacature voor een functie binnen
de politie of een functie als beveiliger een leeftijdsgrens bevat. Een leeftijdsgrens duidt in zijn algemeenheid
op leeftijdsdiscriminatie. Het hanteren van een dergelijke leeftijdsgrens ten aanzien van de voornoemde
functies dient echter vanzelfsprekend een legitiem doel, te weten de (toekomstige) veiligheid van de
werknemer.

e Wij zullen niet tolereren dat onze medewerkers op een discriminerende wijze worden bejegend net zoals wij
niet tolereren dat binnen Flexpedia wordt meegewerkt aan verzoeken van opdrachtgevers, die aanzetten tot
discriminatie.

1.3 Hoe zullen onze medewerkers te werk gaan?

e Onze medewerkers zijn getraind in het herkennen van discriminatoire verzoeken en zullen hier niet op ingaan.
Binnen Flexpedia wordt regelmatig gewezen op het geldende antidiscriminatiebeleid.

e  Uiteraard hebben onze medewerkers ook een eigen verantwoordelijkheid om alert te zijn op verzoeken van
opdrachtgevers met een discriminatoir karakter, dergelijke verzoeken te herkennen en er zorg voor te dragen
dat er geen medewerking aan wordt verleend.

e Indien de medewerker twijfelt over het al dan niet aanwezig zijn van een objectieve rechtvaardiging bij een
verzoek van een opdrachtgever om bij de werving en selectie rekening te houden met bepaalde criteria, of
vragen heeft hoe een verzoek af te handelen, kan de medewerker voor overleg terecht bij onze Flexpedia HR
Officier.
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14 Verantwoordelijkheden van Werkgever:
Flexpedia is verantwoordelijk voor:
e Het creéren van een veilig werkklimaat, waarbij mensen elkaar met respect bejegenen, er ruimte is voor
constructief overleg en ongewenst gedrag in welke vorm dan ook voorkomen en aangepakt wordt;

e De kenbaarheid en implementatie van onderhavig antidiscriminatiebeleid. Dit betekent dat er ook een intern

antidiscriminatiebeleid geldt en er actief wordt gezorgd dat onze medewerkers:

e geinformeerd zijn over en vertrouwd zijn met het beleid. Dit wordt tijdens de wekelijkse overleggen
besproken;

e goede instructies hebben gekregen hoe discriminatie en discriminerende verzoeken te herkennen. Deze
wordt gerealiseerd door interne klankbordgesprekken;

e voorbereid zijn op de situatie dat zij worden geconfronteerd met een discriminatoir verzoek en weten
op welke manier zij het gesprek met opdrachtgevers kunnen voeren en keren.

15 Totslot
e Indien je discriminatie signaleert binnen Flexpedia en dit aan de orde wilt stellen dan wel misstanden,
wangedrag of handelen/nalaten in strijd met dit beleid wilt melden dan kun je contact met ons opnemen
door een e-mail te sturen naar: info@flexpedia.nl. Wij zullen schriftelijk op jouw melding reageren.
e Mocht je naar aanleiding van dit beleid nog vragen hebben of meer willen weten over onze werkwijze, dan
kun je contact met ons opnemen door ons te mailen of te bellen.
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2. pielikums: Diskriminacijas novérSanas politika
Diskriminacijas novérSanas politika
1.1 Ko nozimé diskriminacija?

Par diskriminaciju més uzstatam: tieSu un netieSu diskriminésanu personas vecuma, dzimuma, gimenes stavok|a,
seksualas orientacijas, filozofisko, politisko vai religisko parliecibu, rases, etniskas izcelsmes vai tautibas dé|.

Par diskriminaciju més jo ipaSi uzskatam prasibu akcepté$anu darba pieteikSanas procesa laika, lai atskirtu
personas, pamatojoties uz noteiktiem kritérijiem, kas nekada zina nav nepiecieSami un/vai batiski, lai atbilstosi
pilditu darba pienakumus. Tapéc muasu darba piedavajumi ietver tikai prasibas attieciba uz profesionalo
kompetenci, uzvedibu un personiskajam ipasibam. Ja piemérojams, ir noraditas papildu atlases procediras un/vai
informacijas apkoposana. Tikai iznémuma gadijumos var tikt ieklautas personiskas rakstura ipasibas (un tikai tad,
ja tas kalpo likumigam mérkim) ar nosacijumu, ka tas ir nepieciesams darba pienakumu izpildei un tiktal, cik tas ir
juridiski pielaujams.

1.2 Kada ir Fleexpedia nostaja?
e Meés neparprotami noraidam jebkada veida diskriminaciju.

e  Prasibas nemt véra noteiktus kritérijus darba pieteikSanas proceduras laika tiek apmierinatas tikai gadijumos, kad
pastav objektivs pamatojums.

Objektivs pamatojums attiecas, ja atlase tiek veikta saskana ar pieprasitajiem kritérijiem:

e kalpo ka legitims meérkis. Tas nozimé, ka ir pamatots iemesls, kas saistits ar izvértéSanas
pienakumiem atbilstosi attiecigajiem kritérijiem darba pieteikSanas procesa laika (legitima mérka
piemeérs ir drosiba);

. rezultata tiek sasniegts legitims mérkis, lidzekli ir pieméroti mérka sasniegsanai;
e ir sapratigi samérigs mérkim, samérigums (proporcionalitate) attiecas uz mérki;

e ir nepiecieSsams, jo nav cita veida, ka piemérot mazaku ierobezojumu, lai sasniegtu mérki, un
nepiecieSamibas kritérijs ir izpildits.

Visparigs piemérs: var bat objektivs pamatojums, ka vakancei policija vai apsarga amatam ir vecuma
ierobezojums. Vecuma ierobezojums parasti nordda uz vecuma diskriminaciju. Taéu S$ada vecuma
ierobezojuma piemérosana minétajiem amatiem, protams, kalpo legitimam meérkim, tas ir, darbinieka
(nakotnes) drosibai.

e Més nepielausim, ka pret masu darbiniekiem izturas diskrimingjosi, tapat ka més nepielaujam, ka Fleexpedia
uznémuma tiks apmierinati klientu pieprasijumi, kas veicina diskriminaciju.

1.3 Ka rikosies masu darbinieki?

. Masu darbinieki ir apmaciti atpazit diskriminéjosus pieprasijumus un tos ignorés. Fleexpedia ietvaros regulari
tiek uzsverta efektiva diskriminacijas novérsanas politika.

. Protams, masu darbiniekiem ir ari savs piendkums bat modriem pret diskrimingjoSa rakstura klientu
pieprasijumiem, atpazit $adus pieprasijumus un parliecinaties, ka tie netiek virziti.

. Ja darbiniekam ir Saubas, vai pastav objektivs pamatojums klienta pieprasijumam atlases un darba
pienemsanas laika nemt véra noteiktus kritérijus, vai vinam ir jautajumi par to, ka rikoties ar pieprasijumu, darbinieks var
vérsties pie masu Fleexpedia personala dalas.
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1.4 Darba devéja pienakumi
Fleexpedia ir atbildiga par:

e  Drosas darba vides radiSana, kura cilvéki viens pret otru izturas ar cienu, ir vieta konstruktivai konsultacijai,
tiek novérsta un apspriesta jebkada veida nevélama uzvediba;

e Pamata esosas diskriminacijas novérsanas politikas parzinasana un istenosana. Tas nozimé, ka tiek piemérota
ari iek$gja diskriminacijas novérsanas politika un ka tiek aktivi pievérsta uzmaniba, lai masu darbinieki:

e Dbatu informéti un parzinatu So politiku. Ta tiek apspriesta iknedélas sanaksmés;

e batu sanémusi labus noradijumus par to, ka atpazit diskriminaciju un diskrimingjosus pieprasijumus. Tas
tiek istenots iek$gjo padomes diskusiju laika (ta dévétais “skalrunis”);

e Dbadtu gatavi situacijai, ka saskaras ar diskrimingjosu lagumu, un zina, kada veida var vadit sarunas ar
klientiem un oponét tajas.

1.5 Secinajums

e Jakonstatgjat diskriminaciju Fleexpedia uznémuma un vélaties to novérst vai vélaties zinot par parkapumiem,
nepareizu ricibu vai darbibam/nolaidibu, kas parkapj So politiku, varat sazinaties ar mums, nosatot zinojumu
uz e-pastu: info@flexpedia.nl. Més atbildésim uz jasu zinojumu rakstiski.

e Jajums joprojam ir jautajumi saistiba ar So politiku vai vélaties uzzinat vairak par masu darba metodém, varat
sazinaties ar mums, satot e-pasta zinojumu vai zvanot.
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